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I. Wstep

1. Informacje ogolne (idee, umiejscowienie
wsérdod innych programoéw, historia powstania
programu, zakres programu)

Program ten powstal w rezultacie ponad 20 letniej pracy w obszarze
profilaktyki uzaleznien i zachowan aspolecznych prowadzonej z dzie¢mi, mlodzieza,
rodzinami w Srodowisku lokalnym. A takze do$wiadczen realizatorow w pracy
profilaktycznej na poziomie calych placowek o$wiatowych, dzielnic, gmin,
specjalistycznych  poradni, placowek ambulatoryjnych, rehabilitacyjnych i
postrehabilitacyjnych.

Do jego stworzenia przyczynily sie osoby o réznych specjalnosciach
zawodowych i doswiadczeniach w pracy zar6wno w sluzbie zdrowia, pomocy
spolecznej, oS§wiacie, organach sprawiedliwo$ci, kulturze, sporcie.

Dzieki czemu program odnosi sie do niemal wszystkich sfer zycia jego uczestnikow.

Formy, metody programu byly sprawdzone i doskonalone w praktyce.

Baza jest tez podloze teoretyczne, wiedza o takich zjawiskach jak,
prawidlowosci: rozwoju dziecka, dorostego, funkcjonowania grup i spoleczenstw,
rozwoju rodziny, specyfiki probleméw os6b i rodzin z problemem uzaleznien,
specyfiki dzieci z rodzin alkoholowych lub niewydolnych wychowawczo i wielu
innych.

Program odnosi sie rowniez do specyfiki danego srodowiska lokalnego,
w ktérym jest realizowany, do jego historii, zwyczajow, problemoéw a takze mocnych
stron.

Metody pracy opieraja sie na profesjonalnych szkolach i technikach
pracy.

Odnosi sie réwniez do programéw Narodowych i Krajowych takich jak:
,Narodowy Program Przeciwdzialania Narkomanii”, ,Narodowy Program Profilaktyki
i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych”, ,Krajowy Program Zapobiegania
Niedostosowaniu Spotecznemu i Przestepczo$ci wsréd Dzieci i Mlodziezy”,
,Narodowy Plan Dzialan na Rzecz Dzieci”, ,Strategia Panstwa dla Mlodziezy”, ,Biala
Ksiega”.

Odnosi sie do programéw lokalnych jak ,Miejski Program Profilaktyki i
Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych”, ,Miejski Program Przeciwdzialania
Narkomanii”, ,Miejski Program Przeciwdzialania Przemocy”, ,Program Rodzina”,
LStrategia Spoleczna dla Warszawy”.

Bazuje na Ustawach i Rozporzadzeniach obowigzujacych w Panstwie w tym
miedzy innymi na: ,Ustawie o pomocy spolecznej”, ,Ustawie o oSwiacie”,
rozporzadzeniach o$wiatowych, ,Ustawie o pozytku publicznym i wolontariacie”,
»,Rozporzadzeniu o podstawach programowych”.

Program jest realizowany w specjalistycznej placowkach dziennych,
dodatkowo uzupeliaja go i rozszerzaja inne autorskie podprogramy dotyczace
poszczegOlnych form, dzialan. A takze, z tym programem wspoélpracuja, inne
niezalezne programy autorskie, docierajace do odmiennych grup odbiorcéw, czy
dotyczace innych zakresow pomocy. Kazdy z nich jest szczeg6lowo opisany w
odrebnych dokumentach.
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Podprogramy - przyklady.
Do zasadniczych naleza:
= Trening Zastepowania Agresji,
= grup socjoterapeutycznych, grup umiejetnosci spolecznych, grup rozwoju
osobistego, grup edukacyjno — rozwojowych,
= grupy wyrownywania szans edukacyjnych dla dzieci w wieku
przedszkolnym,
= drama edukacyjna,
= teatrzyk dzieciecy,
= klub turystyczny,
= edukacyjny — wyrownywania brakow szkolnych szkolnym,
= terapii pedagogicznej,
= logopedyczny,
= klub6w dla rodzin, klub6w mam
= edukacyjne dla rodzicéw, warsztatbw umiejetnosci wychowawczych
= edukacji pro zdrowotnej,
= socjoterapeutyczne wyjazdy wiosenne i jesienne,
= socjoterapeutyczne wyjazdy w czasie ferii i wakacji,
= kulturalno - edukacyjny,
= przyrodniczy,
= rozwdj zainteresowan, nauka spedzania czasu wolnego,
= VIT
= monitoring i ewaluacja programu

Inne programy wspolpracujace — przyklady.

Do zasadniczych naleza:

= grupy przedszkolne dla dzieci w wieku 3-6 lat,

= program typu ,,dzieci ulicy”,

= Klub Mlodziezowy dla mtodych dorostych po 18 r.z.

= aktywizacji zawodowej mlodziezy,

= niepublicznej poradni psychologiczno - pedagogicznej,

= poradni rodzinnej,

= punktu informacyjno — konsultacyjnego,

= miedzynarodowe warsztaty szkoleniowe dla oséb pracujacych z mlodzieza
trudna,

= wymiany mlodziezowe (z organizacjami z innych krajow),

= praktyki i staze,

= wolontariat mlodziezowy,

= wolontariat studencki,

= edukacji ekologicznej,

= ogolnoszkolne programy przeciwdzialania: narkomanii, uzaleznieniom,
przemocy — agresji.

= szkolny program profilaktyczny dla uczniow klas I-III z elementami
integracji i diagnozy grupy,

= szkolny program profilaktyczny dla uczniow klas IV-VI z elementami dramy
edukacyjnej,

= szkolny program profilaktyczny dla uczniéw klas gimnazjalnych =z
elementami dramy edukacyjnej oraz zaje¢ tematycznych (np. profilaktyka
narkomanii, nikotynowa, przemocy i agresji, mechanizmy uzaleznien),
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Kierowany jest do dzieci i mlodziezy w wieku 3 —18 lat, mlodych
doroslych oraz ich rodzin.
Dopasowany jest do wieku i zasadniczej problematyki odbiorcow. Wraz z
zachodzacymi zmianami jest modyfikowany.
Dopasowany jest do okreslonych grup kulturowych, do ktérych jest
adresowane.

Profilaktyka jest tu realizowana poprzez wzmacnianie i rozwdj
pozytywnych cech podopiecznych i ich rodzin (wzmocnienie czynnikéw
chronigcych) a tym samym poprzez stopniowa redukcje ich negatywnych zachowan
(niwelowanie czynnikow ryzyka).

Docieramy do czynnikéw (pierwotnych), ktére moga by¢ zrédlem réznego
rodzaju nieprzystosowania spolecznego (np. wyuczonej bezradno$ci spolecznej,
alkoholizmu, narkomanii, tamania prawa, przemocy, dysfunkecji rodzin).

Z racji prowadzenia dzialan edukacyjnych, niektore elementy programu mozna
zaliczy¢ do profilaktyki uniwersalnej (dawnej pierwszorzedowe;j).

Nasza oferte kierujemy do tych osob, ktoére juz nie radza sobie w rbéznych
sferach zycia (rodzinie, szkole, grupach rowieéniczych itd.). Dorastaja w §rodowisku,
w ktéorym popularne sg aspoleczne: sposoby ,na zycie”, radzenia sobie z sytuacjami
trudnymi, stresujagcymi (np. picie alkoholu, zazywanie $rodkéw odurzajacych,
dokonywanie kradziezy i rozbojow, zachowania agresywne).

Dlatego  wiekszo$¢ naszych dzialan mozna zaliczy¢ do profilaktyki
selektywnej lub wskazujacej (dawnej drugorzedowej).

Prowadzimy réwniez takie dzialania, ktére okreslalo sie mianem profilaktyki
trzeciorzedowej w starym podziale pozioméw profilaktyki. Sa to: praca z rodzinami z
problemami uzaleznieni, interwencje gdy dokonywana jest przemoc. Praca nad
motywacja do podjecia leczenia, terapeutyczne formy pomocy rodzinom, mlodziezy,
dzieciom. Ta czeS¢ dzialan jest intensywniej rozwinieta w programach
wspolpracujacych.

Nasza praca ma réwniez charakter ,wylawiania” dzieci i rodzin z
problemami, ktore nie docieraja do fachowej pomocy, udzielenie im
wsparcia w ramach naszych programoéow lub praca nad zmotywowaniem do
skorzystania z innej specjalistycznej pomocy w innej placéwce.

W programie duzy nacisk kladziemy na wlaczanie do niego rodzicow
dzieci.

Program nalezy realizowaé przez wiele lat, gdyz oczekiwane trwale efekty
zwigzane s3 ze zmiana stylu zachowania, postaw a formy dopasowywane sa do
glownych problemoéw i potrzeb spolecznych w srodowisku lokalnym. Nie jest mozliwa
szybka zmiana na poziomie zachowania bez dlugotrwalego przeksztalcania postaw
indywidualnych i spotecznych podopiecznych.
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Program realizowany jest na kilku poziomach réwnoczesnie.

I. Indywidualnym
(Praca indywidualna z podopiecznym, rodzicem)

II. Grupowym
(grup rowiesniczych, socjoterapeutycznych, spolecznosci)
(Rozpoczynanie pracy z istniejacymi juz grupami podworkowymi, tworzenie nowych
grup odniesienia: dzieciecych i mlodziezowych; Praca w oparciu o procesy grupowe.)

III. Rodzinnym
(Wspolpraca z rodzing, wlgczanie jej do naszych dzialan, edukacja, poradnictwo;
praca z rodzenstwem)

IV. Mikros$rodowiska
(Rozpowszechnianie podstawowych informacji o mozliwos$ciach uzyskania pomocy.
Ulatwienie dostepu mieszkancom specjalistycznej pomocy. Organizowanie dzialan
profilaktycznych dla dzieci z okolicznych podworek. Przenoszenie przez naszych
podopiecznych do innych grup rowie$niczych ,poprawnych wzoréw zachowan”.
Kontakt z sgsiadami. Wspdlpraca z nauczycielami, pedagogami, OPS-ami,
kuratorami, Policja, poradniami - w sprawie konkretnych podopiecznych).

V. Srodowiska lokalnego
(Poprawa przepltywu informacji o ofertach placéwek dzialajacych na polu opieki
spolecznej, o$§wiaty, kultury, rekreacji. Diagnoza probleméw i potrzeb spotecznych,
udostepnianie tych informacji zainteresowanym. Wspolpraca z innymi
organizacjami lokalnymi).

VI. Szerszego srodowiska spolecznego
(Wspolpraca z innymi organizacjami z terenu Warszawy, Polski, innych krajow w
Europie w celu poprawy efektywnosci oddzialywan z zakresu profilaktyki uzaleznien
i patologii spolecznych, nasza organizacja jest czlonkiem dwoch Federacji
organizacji pozarzadowych, nasi realizatorzy sa czlonkami towarzystw zawodowych)

Na wszystkich tych poziomach prowadzona jest diagnoza sytuacji. Staje sie
ona rowniez jednym z elementow pracy (np. na poziomie rodzinnym, grup
rowie$niczych, indywidualnym). Staramy sie réwniez na wszystkich poziomach
prowadzi¢ ewaluacje naszego programu.

Jedna z idei wyznawanych w tym programie jest zalozenie w podejsciu

Neurolingwistycznego Programowania, w ktorym mowi sie o tym, iz kazdy czlowiek
ma swoj ,model Swiata” i nalezy go uszanowac.
Oznacza to, ze jeSli zachowanie drugiego czlowieka wydaje nam sie dziwne, nie
zrozumiate dla nas, czy nieadekwatne do uznawanych przez nas norm, to jest ono na
pewno zgodne z warto$ciami, wierzeniami, umiejetnoSciami, doSwiadczeniem tego
drugiego czlowieka. Jest najlepszym wyborem jakiego moégl on dokona¢ w danym
czasie, miejscu, sytuacji. Ten ,model Swiata” powstaje na podstawie subiektywnych
spostrzezen kazdego czlowieka. I praktycznie u kazdego jest inny.
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Bezposrednim efektem takiego mys$lenia bedzie stawianie sobie celéw i
sposobow ich realizacji, ktére nie polegaja na przeksztalceniu w okreslony sposob
czyjego$ zachowania, a na pokazywaniu innych mozliwosSci zachowania.

2. Kontekst i zalozenia teoretyczne programu

W realizacji calego programu dominuje podejScie systemowe. Zakladamy,
iz wieksza skuteczno$¢ i efektywno$¢ realizacji celow mozemy osiggnaé poprzez
dzialania wielokierunkowe, dotyczace nie tylko indywidualnej jednostki ale rowniez
0sOb z nig zwigzanych, otaczajacego Srodowiska. W tym kierunku na przyklad
prowadzimy systemowa prace z rodzinami.

Wykorzystujemy rowniez podej$cie behawioralno — poznawcze. Wiele
probleméw uczestnikow zwigzanych jest z niewlaSciwa socjalizacja, nabywaniem
negatywnych wzorcow spolecznych, z ktorych wynikaja aspoleczne i malo
adaptacyjne zachowania. Duzy nacisk kladziemy na uczenie sie nowych umiejetnosci i
zachowan spolecznych.

Nie obce s3 nam réwniez wartosci podejscia humanistycznego. Wiele
zrodel problemow jest w zahamowaniu rozwoju dzieci i mlodziezy. Ksztaltowaniu sie
w nich systemu warto$ci, ktéry jest destrukcyjny dla jednostki i spoleczenstwa.
Dlatego jedna z naczelnych warto$ci programu jest wspomaganie rozwoju i
potencjalnych mozliwosSci jego uczestnikow.

Realizatorzy programu réwniez maja zr6znicowane podejScie i przygotowanie
w szkolach zawodowych w tym przygotowanie w zakresie podejScia
psychodynamicznego, ktore pomaga nam w rozumieniu szeregu zjawisk i
umozliwia podejmowanie pracy na glebszych poziomach.

W poszczego6lnych rozdzialach program opisuje sposob pracy w odniesieniu do
zalozen teoretycznych. Zalozenia te zostaly sprawdzone w praktyce i wybrane
najbardziej skuteczne do naszych odbiorcow.

I1. Podstawowe zalozenia programu

3. Profilaktyka uzaleznien

Uczestnicy programu, dzieci i rodziny, sa obarczeni wieloma czynnikami
ryzyka uzaleznien. Osoby doroste z wiekszo$ci rodzin maja problem z chorobg
alkoholowa. A takze w ostatnich kilku latach zwiekszyla sie popularno$é narkotykow,
szczegOlnie wérod mlodziezy i mlodych dorostych.

Dlatego profilaktyka uzaleznien jest w tym programie jednym z
podstawowych zadan.

A poniewaz uzaleznienia i inne problemy spoleczne w duzej mierze maja
wspélne korzenie, przyczyny, czynniki ryzyka, totez program ten tez dotyczy
przeciwdzialania szeroko pojetych problemoéow spolecznych (w tym
uzaleznieniom).

W  programie staramy sie zaczyna¢ od podstaw dzialan
profilaktycznych.
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Podstawowa zasada jest wplatanie tematéw edukacyjnych i socjoterapeutycznych w
realizowane codziennie formy zajeciowe, warsztatowe, pracy indywidualnej z
podopiecznym.

Staramy sie wykorzystywaé¢ wszelkie naturalne sytuacje w zyciu, ktore
daja mozliwo$¢ pokazania i nauczenia nowych, bardziej konstruktywnych sposobéw
zachowania oraz wzbogacaja wiedze naszych podopiecznych. Rozwijamy
osobowos¢, spoleczne zachowania tak, by podopieczni nie powt6rzyli modelu
uzaleznienia swoich rodzicow.

Program ma za zadanie dociera¢ do grup szczegolnego ryzyka, a jego
zadania dopasowane sg do potrzeb tych odbiorcow.

Staramy sie rowniez zaczynac dzialania od jak najmlodszego wieku a takze
obejmowa¢ nimi calg rodzine. Wiele dzialan kierujemy tez do okolicznych
mieszkancow, innych dzieci.

Czyli mozna powiedzie¢, iz nasze dzialania profilaktyczne dotycza :
jednostki, grupy, rodziny, srodowiska lokalnego a takze poSrednio szerszej
grupy spoleczne;j.

W programie wuzywamy strategie emocjonalne, poznawcze i

behawioralne.
Odnosza sie one zaré6wno do umiejetnosci spolecznych, postaw spolecznych,
mysli, uczu¢, wartoséci zwigzanych z uzaleznieniami i problemami spolecznymi, ktore
leza miedzy innymi u ich podloza. Wiele elementow zwigzanych jest z treningiem
podstawowych umiejetnos$ci spolecznych.

Staramy sie wprowadza¢ zachowania alternatywne (np. konstruktywne
spedzanie czasu wolnego, rozwijanie zainteresowan) dla uzaleznienn i problemow
spolecznych.

Wspolpracujemy z innymi osobami, organizacjami i instytucjami w tym
zakresie, a takze przekazujemy dostepne nam informacje.

W $érodowisku naszych odbiorcow, od wczesnego dziecinstwa podopieczni
obserwuja inne osoby w rodzinie i otoczeniu palace papierosy, pijace alkohol,
siegajagce po narkotyki. @ Na zasadzie modelowania zaczynaja powtarza¢ te
zachowania.

Czesto zaczynaja od niewlaSciwego odzywiania sie (chipséw, slodyczy) potem
papierosow, piwa, mocniejszego alkoholu a konicza na narkotykach.

Uzywki to jedna z najpopularniejszych ,atrakecji” w grupach rowieéniczych, na
podworkach. Poprzez substancje psychoaktywne mlodziez probuje odreagowywac
ciggly stres, lek, odcina sie od przykrych do$wiadczen w szkole, czy od swiadomosci
ubostwa. Zachowania te stanowig rodzaj mechanizmu obronnego czy zastepczego,
ktéry dopasowuje do zycia w danym $rodowisku lokalnym.

4. Podstawowe zagadnienia etyczne

Wazna sprawg jest tajemnica zawodowa, nie ujawnianie osobistych informacji
uzyskanych od podopiecznego. Ujawnianie informacji reguluje prawo obowiazujace w
Polsce, zgodnie z ktérym dzialamy.

Istotne jest tez przestrzeganie zasad etycznych w doborze metod pracy, tak aby nie
stosowaé przemocy, lub innych firm przymusu, manipulacji itd.
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5. Budowa programu

Program sklada sie z wielu elementéw tworzacych system
oddzialywania profilaktycznego. Cze$¢ z nich jest podstawowa, inne moga
ulega¢ wiekszym lub mniejszym zmianom.

Wiele elementéw zachodzi na siebie lub jest ze soba $cisle zwigzanych.
Dlatego wprowadzanie programu polega na tworzeniu podstawy i dobudowywaniu do
niej kolejnych elementow.

5.1. Struktura programu (etapy wprowadzania
programu):

Przygotowanie zespotu realizatoro6w programu, podzial zadan

Rozpoznanie Srodowiska (szkolnego, otwartego), stworzenie diagnozy problemow i
potrzeb, rozpoznanie elementéw mocnych w Srodowisku.
Okreslenie gtownych probleméw.

Rozpoznanie grupy uczestnikow programu, podjecie ostatecznej decyzji do jakich
osoOb bedzie kierowany program, zestawienie problematyki i potrzeb uczestnikow
programu.

Analiza problematyki uczestnikow, proba wyjasnienia wystepowania tego problemu i
okreslenia jakie zmiany powinny sie dokonac. Teoretyczne podstawy.

| Wybor celow glownych programu, celow operacyjnych wraz ze wskaznikami zmiany. |

Zaplanowanie elementéw programu - dzialan (harmonogram) w zespole realizatorow.
Form dzialan, metod, technik, strategii realizowania programu.

| Nabor uzupekiajacy uczestnikow. |

| Realizacja elementow programu wedlug uaktualnionego harmonogramu. |

Ciagla wspélpraca z osobami ze Srodowiska lokalnego, waznych instytucji z innymi
osobami waznymi dla odbiorcow.

| Systematyczne prowadzanie ewaluacji programu.

Dokonanie podsumowania realizacji etapu programu, jego ewaluacji, dokonanie
oceny, wyciagniecie wnioskow, dokonanie niezbednych korekt w programie.

5.2. Etapy realizacji programu — ,,rytm szkolny”

Etapy programu dopasowane sa do rytmu szkolnego dzieci i mtodziezy.
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EtapI Przygotowanie zespotu kadry i placowki do kolejnej edycji programu
(sierpien-wrzesien).

Etap. II Realizacja programu w okresie wrzesien — styczen.

Etap III Ferie zimowe, wyjazd zimowy, zima w mieScie.

Etap IV Realizacja programu w okresie luty — czerwiec.

Etap V Ferie letni, wyjazdy wakacyjne, lato w mie$cie.

Etap VI. Podsumowanie realizacji programu.

5.3. Harmonogram roczny i miesieczny programu

Cze$c¢ zadan placowki podstawowych jest realizowanych stale kazdego roku.

Do nich, w poszczego6lnych latach, dodajemy zadnia uzupekiajace (ilos¢ i rodzaj zajec
dodatkowych w duzej mierze zalezy od pozyskanych funduszy i mozliwoSci
wolontaryjnych).

Harmonogram roczny stanowi uszczegOlowienie, ktore z dzialan i w jakim
zakresie beda realizowane w danym roku kalendarzowym. Roczne harmonogramy
dopasowuja realizacje programu do uzyskanych funduszy w danym roku. Natomiast
harmonogramy miesieczne pozwalaja nam szczegoélowo zaplanowa¢ prace w danym
miesigcu, uwzgledniajac specyfike miesiaca.

.................................................

5.4. Tygodniowe plany pracy

Tygodniowy plan pracy to rozklad zaje¢ w kazdym dniu z uwzglednieniem
czasu, osOb realizujacych, miejsca realizacji. Cze$¢ zaje¢ stanowi staly plan
tygodniowy, natomiast cze$¢ zaje¢ w terenie jest dopasowanych do aktualnych
probleméw i potrzeb grup, podopiecznych.

6. Sposob prowadzenia diagnozy potrzeb
srodowiska i odbiorcow

Srodowisko lokalne - to kontekst naszej pracy.
Od jego specyfiki uzalezniony jest wybor metod pracy.
Rozpoznanie, stanowi podstawe do efektywnego planowania programoéow a
rejestrowanie i porownywanie zachodzacych w nim zmian moze byé¢ sprawdzaniem
skuteczno$ci naszej pracy.
Na rozpoznanie sklada sie:

Obserwacja ulic, podworek, rozmowy z mieszkancami. Pozwala to
pozna¢ klimat danego Srodowiska, jego zwyczaje, miejsca spotkan mlodziezy, dzieci,
ich sposéb spedzania czasu wolnego itp. Wtedy tez poznajemy osoby z konkretnymi
zainteresowaniami, ktére moga nam w przyszloSci pomébc w pracy.

Poznanie historii danego miejsca, tradycji kulturowych, zdarzen, ktore
nadal wplywaja na losy ludzi (np. istnienie kultur, pochodzenia mieszkancow,
waznych wydarzen).

Sposdb zycia rodzin, co jest dla nich charakterystyczne (np. rodziny
wielopokoleniowe czy z problemem bezrobocia, alkoholu lub rozbite).

Dzieci i mlodziez, ich styl zycia, tworzone podkultury, potrzeby.
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Miejsca, w ktorych dzieci i mlodziez sie gromadza (kolo dworca,
sklepu, okre$lone bramy, podworka, piwnice, strychy, pomniki, place zabaw).
Miejsca szczegolnie zagrazajace dla dzieci i mlodziezy. Na przyklad
dworce kolejowe, duze bazary targowe, hipermarkety, miejsca sprzedazy alkoholu,
kluby, w ktorych dzialajg ,dilerzy” narkotykow.
Instytucje dzialajace na polu: zdrowia i profilaktyki, opieki spolecznej,
o$wiaty, kultury, sportu. Osoby z tych o$rodkow, ktore moga z nami wspolpracowac.
Nasza dzialalno$¢ ma mie¢ charakter profilaktyczny, sprawdzamy jakie inne
programy byly lub sa realizowane na naszym terenie. Oraz jakie sg gldbwne problemy
spoleczne.
W ten sposéb mamy informacje o zakresie zaspokajania potrzeb spolecznych.
Dane zbierane sa na podstawie:
- obserwacji w terenie,
- zbierania opinii r6znych oséb,
- zbieranie informacji od shuzb spolecznych, pracownikow placowek o§wiatowych,
zdrowotnych, pozarzadowych a nawet z okolicznych sklepow,
- analiza naszych kwestionariuszy, ewaluacji przeprowadzonej w poprzednich
latach w placowce,
- innych analiz, statystyk, opracowan dokonanych przez rozne instytucje a
odnoszacych sie do tego terenu,
- analizy sytuacji poszczeg6lnych podopiecznych,
- informacji od grup , ktére obejmujemy dzialaniami.

Diagnoze $rodowiska robimy réwniez na podstawie wynikow kwestionariuszy
dotyczacych naszych podopiecznych, czynnikow ryzyka. W ten sposdéb mamy
informacje o wycinku specyficznej populacji, ktora sie bedziemy zajmowac.

...............................................

7. Aktualna diagnoza potrzeb odbiorcow i
srodowiska lokalnego

Z analizy przeprowadzonej w ostatnich dwoch latach wynika iz, do podstawowych

potrzeb odbiorcow i rodowiska lokalnego naleza:

- zaspokojenie potrzeb  powstajacych na skutek biedy: podstawowego
wyzywienia, zaopatrzenia w pomoce szkolne, ubranie, dostep do nieodptatnych
form wsparcia typu pomoc psychologiczna, korepetycje, terapia pedagogiczna i
inne formy terapeutyczne; szczeg6lnie gdy chodzi o dzieci gdyz one stanowia
najwiekszy odsetek oséb zyjacych ponizej minimum,;

- ochrony dzieci przed zaniedbaniem, krzywdzeniem psychicznym i fizycznym;

- zapewnienie mozliwoSci kontynuowania nauki, poprzez wyréwnywanie
szans edukacyjnych, podnoszenie motywacji do uczenia sie, zmiane postaw
wobec ksztalcenia sie i pracy;

- ochrona przed rozprzestrzenianiem sie uzaleznien od alkoholu, narkotykéw
nikotyny, form internetowych, spoleczno$ciowych, gier komputerowych,
uzaleznien od telewizji, komorki, ochrona zdrowia fizycznego i psychicznego;

- zmiana stylu spedzania czasu wolnego z biernego, wypeklianego
naduzywaniem substancji psychoaktywnych na bardziej aktywny, wypelniony
innymi formami niz odurzanie sie;
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- zmiana postaw, wiedzy o funkcjonowaniu rodziny u mlodych oséb, tak by nie
powtarzali nawykoéw rodzin pochodzenia, nie wzrastala liczba nieletnich matek i
dalej nie utrwalal sie model rodziny dysfunkcyjnej;

- niwelowanie wzrastajacych aktow przemocy, agresji w tym u dzieci i mlodziezy;

- mozliwo$¢ wlaczania sie os6b z tego Srodowiska lokalnego do pozytywnych
grup spolecznych;

- mniejsza przestepczosé w sSrodowisku;

- zmiana wizerunku tego sSrodowiska lokalnego jaki ma ogdét spoleczenstwa —
na bardziej pozytywny;

- zmniejszenie intensywnos$ci i wieloSci wystepujacych tu czynnikow
ryzyka (np. zle stosunki rodzinne, w szkole, duzy poziom sytuacji stresujacych,
negatywne postawy, dominacja emocji zlosci i wrogo$ci, braki w umiejetnosSciach
spolecznych, wieksza akceptacja w Srodowisku zachowan przestepczych i
zwiazanych z uzaleznieniami);

- zmniejszenie tendencji do marginalizacji spolecznej oso6b zamieszkujacych
niniejsze $rodowisko lokalne;

8. Opis i diagnoza problemu spolecznego na
ktory odpowiada program (z uwzglednieniem
poziomu rozwoju: spolecznego, poznawczego,
emocjonalnego adresata)

Docieramy do dzieci, ktére wychowuja sie w rodzinach z problemami
uzaleznien, o niskim standardzie ekonomicznym, niskim wyksztalceniu
rodzicow z innymi przejawami dysfunkcji rodziny.

Ktorych rodzice sami pochodza z rodzin dysfunkcyjnych z podobnymi problemami,
maja wyksztalcone od malego negatywne postawy, emocje, zachowania.

Nie maja dostepu do pozytywnych wzorcéow, gdyz w ich Srodowisku
lokalnym, rowieSniczym dominuja réwieénicy o podobnych problemach. W ten
sposob w ich psychice zaczyna dominowaé lek, agresja, depresja, poczucie
beznadziejnosci, bycia gorszym od reszty spoleczenstwa.

Brak ksztaltowania konstruktywnych umiejetnosci spolecznych, dodatkowo
uniemozliwia im wchodzenie w dobre relacje z innymi doroslymi czy grupami
spolecznymi. Te porazki jeszcze bardziej zamykajg ich w hermetycznej grupie
Srodowiskowej 1 utrudniaja mozliwo$¢ ¢Ewiczenia wlaSciwych umiejetnosci
spolecznych.

Braki w umiejetnosciach spolecznych poglebiaja sie.

Ida do szkoly nieprzygotowane, trudniej jest im opanowaé biezacy

material szkolny, powstaja zaleglo$ci, ktéry przyczyniaja sie do ich niepowodzen
szkolnych.
W szkole zaczynaja trzymac sie z grupami gorszych uczniow, sprawiajacych problemy
wychowawcze. Probuja zaznaczy¢ swoja obecno$¢ poprzez zachowania
ekstremalne, agresywne z pogranicza przestepstw, eksperymentowanie z alkoholem
i narkotykami.

I tak w dalszym stopniu zaczynaja odstawa¢ od innych grup
spolecznych, nie uzyskuja w domu wsparcia w radzeniu sobie w szkole, gdyz nie
ma w domach wartosci nauki czy pracy.
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Staja sie autodestrukcyjni, czesto porzucaja nauke i wchodza w konflikt
Z prawem.

Nie maja podstawowej umiejetnosci nawigzywania wiezi i utrzymywania
jej z innymi osobami, gdyz nie mogli tego nauczy¢ sie w rodzinach.

Dlatego w programie tym staramy sie wyréwnywacé braki jakie powstaja w
domu, szkole, tak by dziecko nie wypadlo z systemu edukacyjnego, spolecznego. A
takze nie zatracilo umiejetnoSci osobistych umozliwiajacych prawidlowe
funkcjonowanie wsrod ludzi.

Dlatego bardzo duza wage kladziemy na ksztaltowanie wiezi,
umiejetnosci spolecznych.

Gdyz bez  umiejetno$ci tworzenia wiezi, bez posiadania konstruktywnych
umiejetnosci spotecznych dziecko czy mlody czlowiek nie jest w stanie dobrze
adaptowac sie do spoleczenstwa.

A co za tym idzie nie bedzie w stanie podja¢ sie rél czlonka rodziny, rodzica czy
pracownika. Dlatego jest duze ryzyko, iz wybierze zycie w subkulturze lub wpadnie w
uzaleznienie.

Dzieci z tych rodzin w wiekszym stopniu maja problemy zdrowotne.
Problemy rozpoczynaja sie juz w okresie plodowym , gdy ich matki naduzywaja
alkoholu, czesto maja uszkodzenia okoloporodowe, wady analizatorow nie s3
korygowane, sa niedozywione. Wielokrotnie nie majg podstawowych, obowigzkowych
szczepien, nie chodza do dentysty nie sa korygowane wady postawy. To wszystko
przyczynia sie rowniez do gorszego funkcjonowania fizycznego dzieci co ma
roOwniez wplyw na ich funkcjonowanie psychiczne.

Wieloé¢é brakéw w rodzinie, w ich otoczeniu, wplywa réwniez na ksztaltowanie
sie w nich obrazu, iz za rézne niepowodzenia w zyciu sa odpowiedzialne osoby,
instytucje zewnetrzne. Obarczaja wing czynniki zewnetrzne, nie maja wyobrazenia o
wplywie rodziny czy swoim na ta sytuacje.

Tak miedzy innymi ksztaltuje sie w nich model zewnatrzsterownoSci,
braku poczucia, iz cokolwiek od nich zalezy.

Dlatego tak duza wage przykladamy do aktywizowania uczestnikow w
programie i planowania takich dzialan, w ktérych beda mogli sie nauczy¢, iz
maja wplyw na to co sie dzieje w nich i wokot nich.

Bedac w takiej sytuacji jak opisana powyzej powstaje w nich poczucie nudy,
ktoéra nie jest tylko brakiem mozliwo$ci uczestniczenia w réznych dzialaniach ale
specyficznym stanem emocjonalnego zobojetnienia, polegajacym na braku
poczucia przynaleznosci do ogolu spoleczenstwa i poczuciu posiadania
jakiego$ celu w zyciu.

Dzieci w pewien sposob sa opuszczone. Rodzice zajeci swoimi problemami,
uzaleznieniem malo interesuja sie dzie¢mi. Dzieci czesto spedzaja czas na
podworkach, ulicy, wéréd rowiesnikow. Dlatego staramy sie by placowka byla
»ich” miejscem, by zamiast na podworku spedzali czas w zorganizowanym
miejscu.

Dzieci te, réwniez w sytuacjach trudnych, stresujacych czy nawet
traumatycznych nie uzyskuja wsparcia w rodzinie, rzadko otrzymuja wsparcie w
innych instytucjach, gdyz sa tymi, ktore sprawiaja problemy wychowawcze i
wzbudzaja wiecej niecheci u dorostych. Z tego powodu dbamy aby byla mozliwos¢
uzyskania w programie wsparcia od osoby doroslej indywidualnie czy
otrzymania tego wsparcia od wlasnej grupy rowiesniczej.

Z wiekiem dzieci, waznos§¢ grupy rowiesniczej ros$nie. W $rodowisku
lokalnym, w ktorym realizowany jest program, dominuja negatywne grupy
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rowiesnicze, podkulturowe, przestepcze nie rzadko majace charakter dewiacyjnych
paczek czy gangow. Grupy te poshluguja sie duzym naciskiem grupowym,
manipulacja jednostkami, przez co maja ogromny wplyw na ksztaltowanie sie postaw,
norm, zachowan. Totez mlodzi ludzie nie maja mozliwosci uczestniczenia w grupie
pozytywnego odniesienia.

Dlatego w ramach programu tworzymy ,pozytywne” grupy réwiesnicze
dopasowane wiekowo, ktére maja swojego przewodnika w postaci osoby dorostej —
wychowawcy, dzieki czemu procesy w niej zachodzace ukierunkowane sa na
pozytywne zmiany. Grupy te tworza spoleczno$é, co dodatkowo wzmacnia
mozliwo$¢ korzystania z pozytywnych wplywow rowieénikow.

Docieramy do dzieci i mlodziezy, ktéra w swoim zyciu przeszla przez wiele
trudnych sytuacji (np. awantury, domowe bicie, znecanie sie psychiczne, brak
zainteresowania ze strony rodzicow, wiele negatywnych emocji wobec nich, brak
pomocy w nauce, odczuwanie bycia kims§ gorszym wérod rowie$nikow).

Docieramy do dzieci i mlodziezy ktorzy probuja siega¢ po Srodki
odurzajace (narkotyki, alkohol, tytonl). Pochodza oni ze $rodowisk lokalnych
charakteryzujacych sie : rozpowszechniona norma picia alkoholu, niska
motywacja do pokonywania trudnos$ci, kryminogenno$cia, negatywnymi
wzorcami osOb doroslych, mala dojrzaloécia spoleczna, wyuczona bezradnoscia,
hermetycznoscia, niskim standardem ekonomicznym rodziny.

W $rodowiskach lokalnych sg dzieci, mlodziez oraz ich rodziny, ktérzy nie
docieraja do publicznych form pomocy. Sami nie zglosza sie z prosba o pomoc, nie sa
Swiadomi swoich potrzeb i problemu lub nie potrafia korzystaé¢ z pomocy
innych. Jednocze$nie powtarzajg znane im lecz destrukcyjne sposoby radzenia sobie
z trudnymi sytuacjami.

Odrzucani sa rowniez przez inne grupy spoleczne przestrzegajace
podstawowych norm - podlegaja marginalizacji spoleczne;.

Wiele rodzin nie pelni swoich podstawowych funkcji a dzieci sporo czasu spedzajg na
ulicach chodzac po dworcach, jezdzac autobusami, czy czasami sa zmuszone do
nocowania na klatce schodowe;.

Dzieci, ktére probuja siega¢ po $rodki odurzajace (alkohol, narkotyki, tyton).
Pochodza oni ze $rodowisk lokalnych charakteryzujacych sie: rozpowszechniong
normg picia alkoholu, niska motywacja do pokonywania trudno$ci, negatywnymi
wzorcami osOb doroslych, mala dojrzaloécia spoleczna, wyuczong bezradnoScia,
hermetyczno$cig, niskim standardem ekonomicznym rodzin, bezrobociem.

Mlodziez psychicznie nie jest przygotowana do wejScia na rynek pracy.
Wielokrotnie powielaja model podej$cia do pracy wyniesiony z domu rodzinnego —
biernos¢, postawy roszczeniowe. W zwiazku z wielokrotnymi niepowodzeniami w
osigganiu wyksztalcenia, powstaje u nich poczucie malej wartosci, strach przed
podjeciem odpowiedzialno$ci.

Wybieraja wowczas to, co jest dla nich prostsze - zycie w subkulturze
kryminogennej, wpadaja w uzaleznienia, pozostaja bez pracy.

Wazne jest aby jak najwczesniej dociera¢ do dzieci przejawiajacych problemy w
rozwoju emocjonalnym, spotecznym, poznawczym, ktore z racji wychowywania sie w
rodzinach dysfunkcyjnych nie maja szans na wyréwnanie swoich deficytow.

Wielu mlodych ludzi prébuje zaklada¢ rodziny bardzo wczesSnie nie majac
ukonczonej szkoly, uzyskanego zawodu, znalezionej pracy a co za tym idzie warunkéw
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materialnych. Wcze$nie rodza sie ich dzieci, ktore jak tatwo sie domysle¢, nie maja
warunkow do prawidlowego rozwoju.

Wiele tez mlodych matek jest samotnych, gdyz ich partnerzy nie zdecydowali
sie na wspdlne zycie, a nie rzadko trafiaja do wiezien.

Powstalo w tym S$rodowisku zjawisko ,dziedziczenia pozycji pracownika
niewykwalifikowanego”, wielokrotnie dzieci powielaja pozycje spoteczna rodzicow. Co
wplywa na zwiekszajace sie problemy ze znalezieniem pracy w pézniejszym okresie.

Typowym dla niniejszego Srodowiska jest czesta zmiana partneréow, zycie w
konkubinacie. Rodziny czesto sg rekonstruowane, w jednej rodzinie sg dzieci z
roznych zwigzkow.

Rodziny nie przechodza przez naturalne etapy rozwojowe. Brakuje wiezi
rodzinnych. A jesli sa to wiezi toksyczne, wynikajace ze wspotuzaleznienia, modelu
przemocowego. W rodzinach wystepuje pomieszanie rol, czesto dzieci przejmuja
role rodzicow, ktoérzy sa niewydolni.

Najczesciej wystepujace czynniki ryzyka.
Niekonsekwentny, agresywny, negatywny styl wychowania w rodzinie .
Gwaltowne wybuch zlo$ci os6b dorostych.
Uksztaltowana osobowo$¢ antyspoleczna rodzicéw z zachowaniami przestepczymi.
Niski poziom wyksztalcenia rodzicow, brak zawodu lub wykonywanie zawodu
wymagajacego niskich kwalifikacji, z niskim wynagrodzeniem.
Dziecko jest w cigglym stresie rodzinnym wynikajacym z: przemocy, alkoholizmu,
naduzywania narkotykéw, konfliktéw malzeniskich i rodzinnych, braku wiezi miedzy
doroslymi a takze miedzy rodzicami i dzie¢mi, niezaspokojonych podstawowych
potrzeb bytowych i bezpieczenstwa.
Duzy poziom agresji w szkole i na podworku.
Postawa buntownicza.
Zachowywanie sie niezgodnie z normami np. szkolnymi.
Niszczenie mienia.
Czesne do$wiadczenia seksualne, czesto o charakterze dewiacyjnym.
Bardzo stabe wyniki w nauce.
Tendencja do spedzania czasu wolnego z roéwieSnikami tak samo destrukcyjnymi,
agresywnymi, lamigcymi zasady, sklonnymi do lamania prawa.
Poczucie bycia kims$ ,,ztym”, ,glupim”, poczucie niskiej warto$ci.
Niski standard ekonomiczny rodziny oraz $rodowiska lokalnego, w ktorym
zamieszkuja.
Duzy poziom bezrobocia w ich srodowisku lokalnym

Sa realnie odrzucani przez inne grupy spoleczne funkcjonujace poprawnie ale tez w
pewien sposob przez nich wykorzystywani.

Z. wnioskow powstalych w wyniku ewaluacji w poprzednich latach
wynika.

Podstawowymi grupami odniesienia stajq sie podkultury .................

Podatnos$¢ na sugestie grupy w wieku szkolnym sprawia, iz normy ze
srodowisk podwoérkowych zostaja latwo wchlaniane. ...............

W znacznym stopniu dzieci pozostaja egocentryczne. .........................

Mniejsza umiejetnos$¢é w radzeniu sobie w roznych srodowiskach.
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....... Zwigzane jest to z hermetycznos$cia grup rowiesniczych w ich
Srodowisku, ub6stwem podejmowanych rol przez dzieci. ................

Trudniejszy jest dla nich start w szkole. ......................

Maja trudnosci z logicznym zapamietaniem, nie potrafia samodzielnie
analizowa¢ i organizowac¢ materialu. Gorzej czytaja, wolniej opanowuja pisanie
i czytanie. Z opOznieniem zdobywaja umiejetno$¢ poslugiwania sie pojeciami
abstrakcyjnymi. Nawarstwiajace sie problemy w tym wieku stanowia podstawe
trudnosci w podjeciu dalszej nauki i aktywnosci zawodowej. Problemy te
zwigzane sa roOwniez z gorsza koncentracjg, nie umiejetnoscia celowej obserwacji,
brakiem $wiadomego rozwigzywania problemow. Dzieci nadal opieraja sie na probach
ibledach. .......cccvvennnnnnnnn.

Ich rozwo6j emocjonalny znieksztalcany jest od wczesnych lat
dzieciecych. Nawarstwiajace sie urazy powoduja chaos w odczuciach. Brakuje
im umiejetnos$ci wyrazania emocji i uczué przyjemnych i nieprzyjemnych
w formach akceptowanych spolecznie. Nadal, niekontrolowane reakcje emocjonalne
maja wplyw na dzialania. ..........ccceecvveeennnnnnnne.

Rozwd@j samodzielnosci zyciowej, w mniejszym stopniu wynika ze
zdobywania wiedzy i umiejetno$ci, w wiekszym ze ,,sprytu” w radzeniu sobie z
trudnymi sytuacjami (manipulowanie, wykorzystanie slabszych jednostek). ..............
Maja obnizong zdolnos¢ kontroli wlasnego zachowania. ........c.cccueeeeee. .

Nie maja zaspokojonych podstawowych potrzeb: bezpieczenstwa,
przynalezno$ci, jedzenia, poznawczych a tym samym s3 blokowane inne - wyzsze
potrzeby typu: tworzenia, rozumienia, zabawy, porzadku, autonomii. Spotykamy sie
tez z nieproporcjonalnymi potrzebami wyczynu, agresywnos$ci, kompensacji, izolacji,
aprobaty, wykorzystywania innych. Z niezaspokojeniem potrzeby zwr6cenia na siebie
uwagi, czesto zwigzane sa zle zachowania dzieci, gdyz mniej wazne jest dla nich jak to
zrobig, byle bylo skutecznie. A dorosli maja tendencje do szybszego zauwazenia
niestosownego zachowania, niz zachowania poprawnego. .........cccccceeeeeveeenneen.

Aby poradzi¢ sobie z sytuacjami jakie ich spotykaja czesto przyjmuja
postawe negatywistyczna (dewaluowanie osob z zewnatrz, nowych zdarzen);
zaprzeczaja swoim uczuciom, spostrzezeniom; fantazjujg; bronig sie przez regresje w
zachowaniach (cofniecie do zachowan typowych dla mlodszego wieku); pomniejszaja
znaczenie i warto$¢ ludzi i sytuacji, ktore sa im nieznane; traca zainteresowanie
czymkolwiek; uciekaja w choroby, bierno$¢; izoluja sie; uzalezniaja sie od innych
0s0Ob lub substancji. ......ccccceevieriieiniiniiennnne

9. Adresat programu

Dzieci, mlodziez w wieku od 3 do 18 lat (z mozliwoS$cig przesuniecia wieku
w zalezno$ci od potrzeb §rodowiska) oraz ich rodziny. .....................

Adresatem jest rowniez Srodowisko lokalne ..................
Program wspomaga inne placowki: oswiatowe (np. szkoly), pomocy

spolecznej w realizowaniu profilaktyki uzaleznien i przeciwdzialaniu problemom
spolecznym. ...........

9.1. Nabor uczestnikow programu, sposéb rekrutacji

Uczestnicy docieraja do nas w nastepujacy sposob:
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e bez skierowania (wychodzenie do dzieci na ulicy, samodzielne zglaszanie sie dzieci,
przyprowadzanie przez rowiesnikow, rodzenstwo lub rodzicow),

e rodzice bez skierowania, na podstawie wlasnej motywacji (sa motywowani przez
nauczycieli, pracownikéw socjalnych),

e na zasadzie zalecenia przez osoby z innych instytucji,

e ze skierowaniem (z Policji, szkol, poradni, innych placéwek).

Mamy wypracowany caly system zwigzany z naborem na zajecia, ktory
dopasowywany jest do poszczegolnych projektow i zadan, ktére aktualnie
realizujemy.

.............................................

10. Cele

10.1 Cele glowne programu

Mozna podzieli¢ je na dlugoterminowe i krotkoterminowe.

Do krétkoterminowych (realizowanych bezposrednio w czasie roku) naleza:

B Wsparcie rozwoju psychicznego, spolecznego i moralnego dzieci i mlodziezy
uczestniczacej w programie.

B Uczenie dzieci zycia w spoleczenstwie, zgodnie z powszechnie aprobowanymi
normami.

B Odstepowanie przez dzieci od eksperymentowania z substancjami uzalezniajacymi.

B Przebywanie dzieci z rodzin z problemem alkoholowym w atmosferze
bezpieczenstwa, wsparcia, wiezi stworzonej w placéwce.

B Przezywanie przez podopiecznych pozytywnych emocji i uczuc.

B Uczestniczenie dzieci w pozytywnej grupie odniesienia, aktywnym spedzaniu czasu
wolnego, rozwijaniu zdolno$ci.

B Uzyskanie wsparcia przez dzieci, mlodziez, rodziny od oséb profesjonalnie
zajmujacych sie pomoca.

B Udzielenie pomocy rodzinom w nauczeniu sie spelniania swych podstawowych
funkcji wychowaweczych oraz bycia bardziej zaradnym spolecznie.

B Podejmowanie prob leczenia uzaleznien i wspoluzaleznien, przez osoby w
rodzinach.

B Wlaczenie sie do pomocy $rodowisku lokalnemu w zapobieganiu uzaleznieniom i
patologiom spotecznym szerzacym sie wérod dzieci i mlodziezy.

B Zwiekszanie skutecznoSci i efektywnoSci dzialan prowadzonych w ramach
programu.

Do dlugoterminowych (osigganych w wyniku dluzszego uczestniczenia i trwania

programu) naleza:

B Lepsze funkcjonowanie dzieci i mlodziezy objetych programem pod wzgledem
psychicznym i spotecznym.

B Posiadanie przez uczestnikow programu podstawowych umiejetnosci spolecznych.

B Kontynuowanie nauki przez uczestnikow programu.

B Podejmowanie pracy i utrzymywanie sie w niej przez uczestnikow programu.

B Zmniejszenie poziomu ubostwa w rodzinach uczestnikow programu.
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B Poprawa funkcjonowania podopiecznych w szkole pod wzgledem wynikow w
uczeniu sie i zachowania.

B Zmniejszenie sie glebokoSci i ostrosci zaburzen psychicznych u uczestnikow
programu.

B Zmniejszenie liczby rodzin dysfunkcjonalnych w Srodowisku lokalnym

B Dotarcie do mozliwie wszystkich dzieci z okolicy z oferta adekwatng do ich potrzeb
(od prostego organizowania czasu wolnego do oddzialywan profilaktycznych i
terapeutycznych).

B Zmniejszenie liczby mlodziezy uzalezniajacych sie od sSrodkéw odurzajacych.

B Opoznienie rozpoczecia siegania przez dzieci po uzywki (tyton, alkohol itp.).

B Zmniejszenie intensywnos$ci dominujacych, negatywnych wzorcow zachowan w
srodowisku lokalnym.

B Zmniejszenie prawdopodobienstwa wej$cia dzieci w uzaleznienie (szczegblnie w
chorobe alkoholow3).

B Bardziej samodzielne, aktywne, konstruktywne funkcjonowanie uczestnikow
programu w spoleczenstwie.

10.2. Cele operacyjne programu, wskazniki

Do celow glownych ukladamy cele posrednie, operacyjne. Cele te caly czas
ewaluuja, zmieniaja sie w zalezno$ci od roku realizacji programu.
W pelnym programie znajduje sie spis szeregu celow operacyjnych i ich wskaznikow.

II1. Elementy programu, dzialania

11. Spotkania organizacyjne w czasie trwania
projektu, planowanie, analizowanie,

modyfikowanie, podsumowanie zadania.

Spotkania te sa elementem tworzenia zespolu realizatoréw, wykonujacych
zadania projektu. Nadaja i utrzymuja dobre standardy pracy.

12. Spotkania dla realizatorow.

Wspolne ustalenie szczegdlowych zasad wspolpracy, przeprowadzenia dzialan,
podziatu rol, zakresu obowigzkéw, termindéw, obowiazujacej dokumentacji, sposobu
dokonania ewaluacji, ustalenie szczeg6léw merytorycznych zajeé itp.

13. Spotkania superwizyjno — konsultacyjne w
trakcie trwania projektu dla realizatoréow
(zebrania kliniczne).
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Na biezaco analizowanie przebiegu realizacji projektu, wycigganie wnioskow,
dokonywanie ewentualnych korekt, superwizja i konsultacje pracy merytoryczne;.

14. Spotkania podsumowujace dla realizatorow.

Podsumowanie przeprowadzonej ewaluacji. Wspolne okre$lenie wnioskow z
przebiegu projektu. Zamkniecie ewaluacji z punktu widzenia realizatoréw.
Zaplanowanie dalszych dziatan i pracy zespolu

15. Diagnoza Srodowiska lokalnego

Poniewaz z zalozenia profilaktyka w tym programie realizowana jest przez
oddzialywanie na cale srodowisko, dlatego dokladne jego rozpoznanie jest punktem
wyjécia do planowania pracy.

..........................

16. Nabor podopiecznych

Sposdb naboru opisano we weze$niejszym punkcie. ........cooceevciiiiienienen.

17. Wywiad wstepny

Przeprowadzany jest w trakcie pierwszych spotkan z podopiecznym, w
rodzinie, u pedagoga lub nauczyciela, w O$rodku Opieki Spolecznej, i w innych
instytucjach zwigzanych z dzieckiem.

.....................................

17.1.Pierwsza rozmowa - kto zglosil sie do nas?

Waznym elementem, przed przyjeciem uczestnika do programu jest poznanie
jego sytuacji. W czasie pierwszych spotkan konsultacyjnych zwracamy uwage na
problemy dziecka, rodziny i na ich mocne strony, na ktorych bedzie mozna sie oprzec
w przyszlej pracy.

W trakcie pierwszych spotkan duza wage kladziemy do nawigzania dobrego
kontaktu z dzieckiem. ..........ccccccevvieevieennnnnne.

Staramy sie by¢ w stalym kontakcie z nauczycielami i rodzicami, by wiedzieé¢
co aktualnie dzieje sie w zyciu dziecka.

18. Przygotowanie uczestnika do wlaczenia sie

do programu.

Przez pierwszy okres kontaktu z dzieckiem odbywaja sie rozmowy
indywidualne prowadzone przez wychowawce zajmujacego sie dana grupa wiekowa
dzieci. W czasie tych rozmoéw dziecko zapoznawane jest szczegdlowo z zasadami
placowki, zajeciami jakie sie w niej odbywaja. Jest to rowniez czas lepszego poznania
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przez wychowawce dziecka, a takze dokladniejszego zdiagnozowania jego problemoéw,
potrzeb, i mozliwosci.

Rownolegle odbywaja sie rowniez spotkania z rodzicami lub opiekunami
prawnymi, zar6wno na terenie placéwki jak i w domu rodziny. Prowadzi je
wychowawca dziecka. W kontakcie z rodzinag dokonuje jej diagnozy. Zapoznaje
rodzine z zasadami placowki, zajeciami jakie sie w niej odbywaja, omawia zasady
dotyczace kontaktowania sie kadry placowki z rodzicami i zakresu wspolpracy.

Wychowawca kontaktuje sie rowniez z osobami z instytucji, ktore maja
styczno$¢ z dzieckiem i rodzing aby uzupeli¢ diagnoze i poznaé spostrzeganie
dziecka i rodziny przez inne osoby.

Na zebraniach klinicznych zespolu przedstawia dziecko i jego rodzine,
kadra zapoznaje sie z problematyka i jest konsultowana sytuacja dziecka i
rodziny.

Na podstawie zebranych informacji opracowuje wstepna diagnoze i okresla
czy dziecko moze uczestniczy¢ w programie.

Jesli nasza Placowka nie jest wlaSciwym miejscem pomocy, kadra znajduje
wlaséciwa placowke, do ktorej kieruje dziecko i rodzine.

W ten spos6b, w pierwszym okresie kontaktu, wychowawca nawigzuje wiez
z dzieckiem i rodzing, ktore beda niezbedne do dalszej pracy.

Zawarcie kontraktu z dzieckiem i rodzing.

Po pierwszym okresie poznawania dziecka, rodziny mozna zawrze¢ kontrakt
na uczestniczenie w programie placéwki.
Zawiera on zasady, regulamin placéwki, prawa i obowiazki podopiecznego i rodzicoéw.
Jest takze miejsce na dopisanie szczegolnego zapotrzebowania ze strony rodzicow i
dziecka.

........................................

19. Dobér podopiecznych do grup
Dzieci i mlodziez dzieleni sa na grupy wiekowe ................
Grupa liczy okolo 10 miejsc, ..............

20. Przygotowanie grupy do przyjecia nowego

uczestnika.

Zanim do grupy zostanie wlaczone nowe dziecko czy dzieci, jest ona przez kilka
spotkan przygotowywana do tego. Omawia sie r6zne problemy, obawy, watpliwosci
dzieci, tak by nowe dziecko bylo przyjete a nie odrzucone.

..................................

21. Praca z dzie¢mi i mlodzieza (formy)

Prowadzona jest na kilka sposobow wzajemnie sie przeplatajacych:
indywidualnie, w grupie rowie$niczej, grupie zajeciowej, podgrupach, wraz z
rodzing, z nauczycielem.

21.1. Praca indywidualna z podopiecznym
Opieke indywidualna nad danym dzieckiem sprawuje specjalista, opiekun
grupy wiekowej. Prowadzona jest ona kilkoma sposobami. ..........ccccceeeevieeenreenneee.
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21.1.1. Systematyczne spotkania indywidualne

.........................

21.1.3. Diagnoza, planowanie indywidualnego programu
podopiecznego i jego rodziny

Kazdy z podopiecznych jest diagnozowany (wywiady, obserwacje, testy), ma
prowadzona dokumentacje indywidualna z zapisem zachodzacych zmian. Na
podstawie szerszej analizy zachowan i kontekstu sytuacyjnego uklada sie jego
indywidualny program pracy. Program ten jest konsultowany na zebraniach
klinicznych zespolu kadry merytorycznej, ukladany jest przez interdyscyplinarny
zespol kadry. Moze by¢ rowniez konsultowany lub superwizowany przez
specjalistow z zewnatrz. Powstaje réwniez w wyniku wspolpracy z osobami z innych
instytucji. W trakcie realizacji program ten poddawany jest ewaluacji i w razie
potrzeby jest modyfikowany i dopasowywany do aktualnych potrzeb dziecka.
Zintegrowanym z nim elementem jest program pomocy rodzinie dziecka, ktory
jest robwniez przygotowany przez wychowawce, a zostanie omowiony tu w dalszej jego
czesci.

21.1.4. Terapia pedagogiczna

W zwigzku z trudno$ciami szkolnymi podopiecznych prowadzimy zajecia z
terapi pedagogicznej, ktore prowadzone sg zgodnie z indywidualnym programem
L05) £210) ) PR

Dziecko jest diagnozowane przez specjaliste pod wzgledem problemow z
analizatorami, dyleksyjnych, psycholog dokonuje diagnozy psychologicznej poziomu
probleméw. Wspolpracujemy rowniez z Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczna, i
jesli diagnoza zostala juz wykonana przez jej specjalistow, korzystamy z niniejszej
diagnozy, czesto zajecia u nas prowadzone sa uzupelhieniem zaje¢ prowadzonych w
poradni czy na terenie szkoly. Poniewaz czesto nasi podopieczni maja specjalne
potrzeby edukacyjne, praca z nimi wymaga duzo czasu.

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

21.1.5. Indywidualne zajecia wyrownawcze

Dzieci, ktére do nas trafiaja maja bardzo duze zaleglo$ci w materiale szkolnym
dlatego prowadzimy dla nich zajecia wyrownawcze. Wspolpracujemy z nauczycielami
poszczegbdlnych przedmiotow tak, aby uzgodni¢ kolejnos¢ nadrabianego materialu i
sposob jego zaliczania w szkole.

21.1.6. Indywidualne odrabianie lekcji

Niektore dzieci nie majg tak duzych zaleglosci w realizacji programu szkolnego,
ale ze wzgledu na ich problemy emocjonalne wymagaja indywidualnej pomocy w
lekcjach, ktorg im zapewniamy.
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21.1.7. Terapia logopedyczna
Dla dzieci, ktére maja problemy natury logopedycznej prowadzimy zajecia ze
SPeCjalista. ...ccccveeeviieeiieeeie e

21.1.8. Inne formy pomocy indywidualnej

Dzieci majace sprzezone problemy rozwojowe, zaburzenia analizatoréw moga
uczestniczy¢ w innych formach terapeutycznych prowadzonych Kkinezjologia
edukacyjng, Weroniki Scherborn, metoda terapii reki, integracji sensorycznej i
innych. Zajecia te prowadza osoby z odpowiedniki kwalifikacjami do danej formy
terapeutycznej.

21.2. Praca z grupg rowiesSnicza

Grupy dzielone sg wedlug wyzej wymienionych kryteriow wiekowych. Moga
by¢ otwarte lub zamkniete w zaleznosci od etapu pracy. Prowadzenie grupy $cisle
zwigzane jest z zachodzacymi procesami grupowymi.

21.2.1. Dziecieca grupa réwiesnicza - socjoterapeutyczna

Grup takie powstaja w obrebie réwiesnikow o zblizonym wieku. Przestrzegamy
roOwniez inne zasady doboru dzieci do grupy, sa to grupy mieszane pod wzgledem plci
i problematyki uczestnikow. Sa grupami poélotwartymi, z ciagla mozliwoscia
dolaczania nowych podopiecznych. W sytuacji gdy limit miejsc sie wyczerpie grupa
staje sie grupa zamknieta. Po przejéciu swoich faz pracy, gdy podopieczni koncza
udzial w tym programie, na nowo staje sie grupa polotwarta. Staramy sie tak
planowaé prace z tymi grupami stalymi, aby zawsze pozostawal jaki$§ trzon grupy,
ktory bedzie naturalnie kontynuowal wypracowane zasady grupy.

Do wieku dzieci mlodszych dopasowywany jest specjalny program z adekwatna
metodyka pracy. Wykorzystujemy w tych grupach wiecej form zabawowych,
edukacyjno - rozwojowych oraz tworczoSci wlasnej podopiecznych. Z naszego
do$wiadczenia wynika, iz rozpoczynanie pracy z dzieémi mlodszymi owocuje
lepszymi efektami w pracy z nimi w starszym wieku.

Istnieje duza szansa na powstrzymanie kumulowania sie negatywnych do$wiadczen w
domu, szkole, wérdd rowiesnikow, wynikajacych z trudniejszego startu w szkole.

21.2.2. Mlodziezowa grupa réwiesSnicza

Charakteryzuje sie zwiekszong ilo$cia wyjazdow, wyj$¢é poza $rodowisko,
podejmowaniem powazniejszych tematéw osobistych wymagajacych refleksyjnosci.
Stosowane sa rowniez specjalne programy obnizajace prawdopodobienstwo
wystepowania zachowan ryzykownych, uczace odpowiedzialnosci i inne. Zajecia sa
bardziej nieregularne, w duzej mierze zaleza od inicjatywy mlodziezy.

21.2.3. Praca w grupach roéwieSniczych o charakterze
edukacyjnym, rozwojowym.

Prowadzone sa przez osoby przygotowane do pracy z mlodzieza, grupa,
socjoterapeutoéw. Jedna grupa liczy do 12 oséb. Grupy maja zasady m. in. abstynencja,
nie uzywanie przemocy, aktywno$¢ w zajeciach. Opieraja sie na procesie grupowym
oraz zasadach prowadzenia spolecznoS$ci, wykorzystuja metodologie socjoterapii. Sa
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analizowane i superwizowane. Maja na celu m. innymi: wzmocnienie czynnikow
chroniacych czyli prace nad wzmocnieniem wiezi z rodzing lub innymi osobami, prace
nad znalezieniem miejsca w pozytywnej grupie odniesienia, prace nad
umiejetno$ciami empatycznymi, redukcje czynnikow ryzyka. Do ich realizacji
stosowane sg metody warsztatowe, ¢wiczenia. Wprowadzaja dodatkowe tematy wazne
z punktu widzenia edukacji czy rozwoju podopiecznych — sg zajeciami tematycznymi.

21.2.4. Praca w grupach réwiesniczych podworkowych

Jest jedna z form docierania do dzieci i mlodziezy spedzajacej czas
bezposrednio na podworku czy ulicy. Pozwala wlaczy¢ do pracy cala podgrupe dzieci
czy mlodziezy znajacych sie z podworka, stanowiacych swoja naturalng grupe
odniesienia.
Jest to wychodzenie na podwérka i ulice w celu naboru mlodziezy i dzieci, ktorzy nie
trafili dotad do instytucji.
Tworzone sa grupy podworkowe, ktore szereg elementéow pracy maja wspoélnych z
grupami rowie$niczymi czy socjoterapeutycznymi. W pierwszej fazie pracy z tymi
grupami praca odbywa sie bezpos$redni na podwoérkach, potem w innych otwartych
miejscach, by w kolejne fazie wprowadzi¢ grupe do systemu pracy placowki
stacjonarnej.

21.2.5. Socjoterapeutyczne wyjazdy wakacyjne i zimowe

Sa bardzo wazng forma pracy z podopiecznymi. Grupy wyjazdowe licza okotlo
12-14 dzieci i dwie osoby kadry merytorycznej (np. wychowawca i psycholog/
socjoterapeyta/ terapeuta/ edukator). Jako dodatkowa osoba wspomagajaca moze
by¢ wolontariusz zwigzany z dang grupa w pracy placowki. Organizowane sa w
nowych $rodowiskach, innych podkulturach. Z duza ilo$cia form turystycznych,
poznawczych, psychokorekeyjnych. Calodobowa opieka przez 14 dni, z dala od
,napiecia domowego”, pozwala poznac glebiej dziecko, pomoc mu w doswiadczaniu
nowych sytuacji, wzmocni¢ poczucie wartosci i sprawczosci. Wszystkie wyjazdy sa
szczegblowo planowane, opisywane i analizowane. S3 formg podsumowania,
poglebienia pracy w placowce, stanowig z nig calo$¢. W ramach tych wyjazdow
mieszcza sie rOwniez wymiany miedzynarodowe dwustronne i wielostronne. Splywy
kajakowe, obozy zeglarskie, turystyka gorska i nizinna. Maja swoje oddzielne
programy.

..........................................

21.2.6. Wyjazdy socjoterapeutyczne kilkudniowe

Maja podobne znaczenie jak wyjazdy 14-dniowe. Pracuje sie jednak wowczas
bardziej nad jednym wspélnym problemem grupy. Sa szczegbélowo planowane,
opisywane i analizowane. Odbywaja sie w soboty i niedziele, dluzsze weekendy. Maja
swoje oddzielne programy.

21.2.7. Praca oparta na zasadach spolecznoSci.

Srednio raz w tygodniu odbywa sie spotkanie spolecznoéci dzieci mlodszych
oraz dla mlodziezy. W sytuacjach szczegbélnych odbywaja sie spotkania calej
spolecznosci.
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Spotkania spolecznosci dotycza co najmniej dwoch grup. Poruszane s na nich tematy
wykraczajace poza problem pojedynczej grupy. Takie, o ktorych decydowaé powinna
cala spoleczno$é. Staramy sie rowniez by w spolecznosci dotyczyla cala kadra
merytoryczna zajmujaca sie okreslong grupa wiekowa.

21.3. Zajecia instruktorskie (rozwijanie zainteresowan,

uzdolnien spedzanie czasu wolnego).

Sa uzupeklieniem pracy w grupach. Dzieci moga odnajdywac¢ swoje zdolnoSci,
ksztaltowaé zainteresowania, uczy¢ sie spedzania czasu wolnego w sposob
konstruktywny, twoérczej postawy do zycia.

21.3.1. Plastyczne, terapia zajeciowa, techniczne

Ksztaltuja dziecieca wyobraznie przestrzenna, ¢wicza kanal wzrokowy i
kinestetyczny. Stosuje sie tu bardzo rézne techniki plastyczne, elementy terapii
zajeciowej, psychorysunku, fotografii.

...........................

21.3.2. Sportowe i turystyczne

Odgrywaja bardzo wazna role, pozwalaja dzieciom uwolni¢ nadmiar energii.
Daja mozliwo$¢ pokonywania wlasnych stabo$ci. Dzieki czemu te umiejetno$¢ tatwiej
jest im wykorzystywa¢ w innych dziedzinach zycia. Sa do wycieczki po i poza
Warszawe, zajecia na basenie,, gra w pitke, wyjScia na kregle i inne. WyodrebniliSmy
roOwniez oddzielny program Klubu turystycznego, dzieki czemu mozemy
rozbudowywa¢ te formy pracy profilaktycznej.

21.3.3. Drama, parateatralne, teatrzyk dzieciecy, VIT.

Pomagaja podopiecznym wyrazi¢ swoje emocje, marzenia, potrzeby. Tworzac
scenariusze, pokazujac swoje przedstawienia rodzicom i innym osobom z zewnatrz,
maja tez okazje przekazac to, czego nie potrafiag powiedzie¢. Uczg sie rozpoznawad i
nazywaé przezycia, wspolpracowa¢ w grupie, prezentowaé siebie innym. A poprzez
jaselka, czy kolednikdw zajecia pomagaja przyblizy¢ tradycje kultury polskie;j.
Tworza réwniez scenariusze wedlug, ktérych nagrywaja mini filmy na kamerach
video.

JeSli mamy mozliwo$¢ wykorzystujemy rowniez elementy metody VIT .
Nagrywane sg interakcje w grupie dzieci, a nastepnie odtwarzane w wypunktowywane
elementy konstruktywne, sluzgce grupie i poszczegélnym dzieciom. Do tej metody
korzystamy z pomocy specjalisty trenera metody VIT. Zajecia z Dramy jak i zajecia
VIT, maja rowniez swoj wyodrebniony program wedtug, ktorego sa realizowane.

21.3.4. Muzyczno - taneczne

Rozwijamy tu wrazliwo$¢ shichowa dzieci. Wykorzystujemy proste
instrumenty muzyczne do wyrazania przez dzieci emocji i nazywania ich, a takze
stosujemy inne elementy muzykoterapii. Organizujemy zajecia z nauki tanca. Czasem
sa3 to zabawy w konwencji, ré6znych tancow, np. ludowych. Zajecia muzyko
terapeutyczne maja réwniez swoj wyodrebniony program wedlug, ktoérego sa
realizowane.
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21.3.5. Hippoterapia, dogoterapia

Na zajecia te jezdzimy poza Warszawe a takze w mieScie. Prowadzone sg przez
wyspecjalizowane placéwki i instruktorow. Wykorzystujemy na nich bardzo korzystny
wplyw zwierzat na naszych podopiecznych. Oswajaja sie z nimi, dbaja o nie, musza
by¢ delikatne, wczuwac sie w nie.

To jest dla nas podstawa do przenoszenia tych umiejetnosci w stosunku do
innych ludzi. Dzieci ucza sie wrazliwo$ci i empatii.

21.3.6. Gazetka

Dzieci zainteresowane formami dziennikarskimi, wspoélnie z instruktorem
tworza gazetke dziecieca, w ktorej zamieszczaja r6zne wazne dla nich informacje i
inne formy zabawowe.

.......................................

21.4. Wprowadzanie tradycji Kultury Polskiej
(obchodzenie swiat Bozego Narodzenia, Wielkanocy,

Andrzejek, Pozegnania zimy, Pierwszego dnia lata)

Staramy sie odbudowa¢ tozsamo$¢ kulturowa dzieci po to, aby latwiej im bylo
zmienia¢ swoja tozsamos$¢ zwigzana z dysfunkcyjnymi rodzinami. Zajecia te odbiegaja
roOwniez w charakterze od tego co proponuje sie najczeSciej dzieciom na zabawach.
Odkladamy na bok nowoczesnosé, ,,zewnetrzna obudowe” a skupiamy sie na relacjach
miedzyludzkich, przezyciach, tradycji ,zabawy ludycznej”, symbolice, mitach,
legendach, bajkach.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

21.5. Wyjscia do teatrow, kin, muzeéw, na koncerty, w

miejsca zabaw i inne

Pelnia one kilka funkcji: nauki spedzania wolnego czasu, zwiekszenia
aktywnos$ci poznawczej, poznawania innych ludzi i innych cze$ci §wiata, uzupeklienia
wiedzy szkolnej, s inspiracja do podejmowania bardziej refleksyjnych rozmow,
czesto dotyczacych uzaleznienia, ucza wrazliwo$ci na innych ludzi.

21.6. Dzialania zaspokajajace podstawowe potrzeby

Poniewaz nasi podopieczni pochodza =z rodzin o niskim statusie
ekonomicznym, w ktérych nie sa zaspokajane podstawowe potrzeby bytowe, staramy
sie w miare naszej mozliwoSci pomagac¢ w ich zaspokajaniu.

21.6.1. Dozywianie

Prowadzimy korzystajac glownie z gotowych produktow. .....................
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21.6.2. Zaopatrzenie w wyposazenie do szkoly, ubrania, srodki

czystoSciowe

Nasi podopieczni wielokrotnie tez maja braki w pomocach do szkoly,
ubraniach. Staramy sie pozyskiwa¢ od sponsoréw te przedmioty. A takze
wspoélpracujemy z innymi instytucjami specjalizujagcymi sie w dystrybucji np.
odziezy.

.........................................

22, Wspolpraca z rodzing

.............................. Objecie praca dziecka musi by¢ réwnolegle z objeciem
pomoca rodziny. Wynika to z tego, ze rodzine trzeba réwniez przygotowywac¢ do
przyjecia zmian zachodzacych u dziecka, a takze tak glebokie problemy rodzinne
oddzialywaja negatywnie na dziecko. Dlatego staramy sie wlacza¢ rodziny w rézny
spos6b do naszego programu. Naszym zdaniem skuteczna profilaktyka moze byé
prowadzona tylko przy wspélpracy z rodzina.

Poniewaz pomoc rodzinie wymaga od nas roéwniez szerszej terapeutycznej
pomocy, utworzyliSmy dodatkowy, wspolpracujacy program zajmujacy gléwnie
pomocy tego typu.

22.1. Nawigzanie kontaktu z rodzina
.................................. Podstawa pracy z rodzinami jest zdobycie zaufania i
nawigzanie dobrego, nie instytucjonalnego kontaktu .....................

22.2, Diagnoza sytuacji rodzinnej

W programie tym poslugujemy sie glownie systemowym modelem diagnozy
rodziny. Pomaga nam w zrozumieniu probleméw podopiecznego i znalezieniu
adekwatnej pomocy dla niego i jego rodziny.

22.3. Formy pracy z rodzing

Sa to: spotkania z jednym z rodzicow, spotkania z cala rodzing, spotkania z
rodzenistwem, uczestniczenie rodzicow w ro6znych wydarzeniach, wycieczkach,
poradnictwo rodzinne. Staramy sie uaktywni¢ ich w zainteresowaniu dzieémi i
wspo6lnym wykonywaniu z nimi réznych rzeczy. Prowadzimy warsztaty umiejetnosci
wychowawczych oraz warsztaty edukacyjne z zakresu problemow uzaleznien dla grup
rodzicow o wiekszej motywacji do zmiany.
Organizujemy spotkania rodzicow pos$wiecone okreSlonym tematom - majg one
charakter aktywnej edukacji.

23. Wspolpraca ze Srodowiskiem lokalnym

Trudno byloby nam realizowa¢ swdj program bez pomocy S$rodowiska
lokalnego.

Program zaklada wspoéldzialanie w realizowaniu profilaktyki z takimi
instytucjami jak: OSrodki Opieki Spolecznej, szkoly, Policja, kuratorzy spoteczni i
sadowi, Samorzad, poradnie, i inne organizacje.

Staramy sie wymienia¢ wzajemnie informacje dotyczace aktualnych potrzeb
mieszkancéw, podopiecznych. Staramy sie uczestniczy¢ w spotkaniach tak, aby
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wspoélnie z osobami z innych instytucji zajmujacymi sie dzieckiem czy rodzing,
uzgadnia¢ wspolny front pomocy klientowi.

Uczestniczymy tez w spotkaniach z pojedynczymi osobami aby omoéwi¢ wspdlny
kierunek pomocy.

....................................

24. Prowadzenie grupy wolontariuszy
wspomagajacych realizacje projektu.

Istnieja wyodrebnione programy: wolontariatu studenckiego;
wolontariatu mlodziezowego; praktyk i stazy.

25. Prowadzenie bazy informacyjnej o dostepnej

pomocy w innych specjalistycznych plac6wkach.
Zbieramy i uaktualniamy informacje o r6znych formach pomocy, ktére moga

by¢ potrzebne dla naszych klientow. Posiadamy r6znego rodzaju informatory, bazy

danych z internetu, dostep do internetu.

W sytuacjach gdy nie jesteSmy w stanie komu$ pomoéc, mamy mozliwo$c¢ skierowania

takiej osoby w odpowiednie miejsce.

IV. Metody i1 techniki pracy

26. Diagnoza stopnia zaawansowania w rozwoju
dzieci - jako podstawa do stawiania celow w

dzialaniu

Jak juz wspomniano powyzej, program wymaga indywidualnego podej$cia w
planowaniu postepowania profilaktycznego, do czego niezbedna jest diagnoza
rozwoju dziecka. Rozpoznajac jego deficyty i mocne strony, wiemy na czym mozemy
bazowac.

26.1. Zebranie w calos¢ informacji o dziecku

Gdy probujemy zebraé¢ informacje o dziecku w calo$¢, zrozumie¢ z czym moga
by¢ zwigzane jego zachowania, bierzemy pod uwage jego pozytywne cechy i te, ktore
nie sprawdzaja sie w funkcjonowaniu spolecznym.

Bazujemy na naszej obserwacji, informacjach uzyskanych od psychologa,
pracach wytworzonych przez dziecko.

Aby dobrze dopasowac sposéb pracy, musimy bazowac¢ na wiedzy o specyfice
rozwojowej danego wieku oraz na okresleniu w jakim stopniu procesy te zostaly
zaburzone.

I tak bierzemy miedzy innymi pod uwage specyfike wieku wczesno- i $rednio -
szkolnego okoto 7 - 12 lat
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Dzieci wchodza w nowe $rodowiska (szkolne, podworkowe), w ktérych musza
dopasowac sie do ich zasad.

Nabieraja umiejetnosci koncentrowania sie, pilnoSci w nauce. Zaczynaja mie¢
poczucie wewnetrznej motywacji. Duze zainteresowanie wzbudzaja w nich
mechanizmy dzialania i jego przyczyny. Uwielbiaja robi¢ rbéznego rodzaju
eksperymenty, sprawdzaé i urealnia¢ swoje pomysly.

Odkryciem jest dla nich $wiadomos¢, iz moga co$§ same stworzy¢, uzyskaé za to
uznanie od innych.

Ucza sie zaspokaja¢ samemu swoje potrzeby.

Zaczynaja by¢ wazne dla nich zwigzki ze znaczacymi osobami z poza rodziny.
Pojawia sie negowanie propozycji dorosltych, gléwnie rodzicow. Szczegdlng role
odgrywaja przyjaznie, posiadanie kolegoéw, kolezanek; dzieci w tym wieku wolg
jeszcze towarzystwo tej samej plci. Pojawia sie ogromna potrzeba przynaleznos$ci do
grupy rowie$niczej. Zmniejsza sie ich nastawienie na wlasna osobe (egocentryzm),
ro$nie umiejetnos¢ uwzgledniania potrzeb innych ludzi (uspolecznienie).

Zaczynaja pasjami zbiera¢ rozne rzeczy (karty, obrazki, zdjecia aktoréw,
sportowcow, kamyki, sznurki, rosliny itp.).

Ich mys$li kraza jeszcze wokél roznych rytualéw, wierzen (np. wrdzby,
odpukiwanie, wstawanie prawa noga) .

W tym czasie wzrasta bardzo szybko niezalezno$é¢, a co za tym idzie, nowe
potrzeby. Dotycza one glownie kontaktowania sie intensywniejszego z rowieSnikami,
uczestniczenia w roznorodnych zajeciach, wycieczkach, nieznanych formach
spedzania czasu wolnego, nabywania nowych umiejetnosci.

Dlatego tak bardzo wazne jest stworzenie dzieciom, w tym wieku, mozliwosci
uczestniczenia w roznorodnych zajeciach rozwijajacych ich zdolnosSci. To wyrabia w
nich pracowito$¢ i pilno$c.

...........................................

Specyfike ok. 12 - 16 lat.

W tym wieku wszystko zaczyna kreci¢ sie wokol ksztaltowania tozsamo$ci
nastolatkow. Budujg obraz wlasnej osoby tak, by byl on stabilny. Uczg sie realizowac
rzeczy znacznie odlegle w czasie, wymagajace cierpliwo$ci. Nabieraja poczucia
odpowiedzialnoSci za to, co sie z nimi dzieje. Zaczynaja podejmowacé coraz pewniej
decyzje. Dominuja problemy zwigzane z warto$ciami (ich wyborem, hierarchig).

Wzmaga sie jednak tendencja do autodestrukeji (probuja pali¢ papierosy, pi¢
alkohol, wachac substancje wziewne, probowac inne substancje narkotyczne).

Wzrastajg stawiane przed nimi wymagania, rozszerza sie obszar dostepnych im
aktywnoSci.

Wtedy jest czas na doskonalenie umiejetnos$ci rozpoznawania wlasnych uczué,
potrzeb, pragnien. Budowania wewnetrznej motywacji do pokonywania trudnosci.

Maja tez sklonno$¢ do idealizowania (osob, sytuacji), poszukuja autorytetow.
Maja swoich idoli.

W tym czasie mozemy spotkaé sie z rozwojowym rozchwianiem
emocjonalnym, zwiekszeniem liczby i intensywnosci konfliktéw, problemami w
relacjach z otoczeniem, nadmiernym krytycyzmem dorostych.

Zwieksza sie zainteresowanie erotyzmem. Powstaja pierwsze zwigzki
uczuciowe z osobami z poza rodziny.

Specyfike adolescencji, ktéra juz moze rozpoczynaé sie przed 16 r.z. A waznymi,
innymi od powyzszych, jej elementami sa miedzy innymi.
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Intensywne zmiany w rozwoju fizycznym i psychicznym.

Jest to okres duzej wrazliwosci i czuloSci zmystow, coraz lepiej rozumiana
symbolizacja treSci.

Nastepuje istotny rozwdj pamieci logicznej, wzrasta rola werbalizacji.

Wyobraznia jest intensywnie wykorzystywana, wyobraznia pozostaje w
zwigzku z przezyciami emocjonalnymi, istniej duza potrzeba autoekspresji.

W rozwoju myS$lenia: jest to okres operacji formalnych, idee moga by¢
wyrazone w jezyku, np. symbole, stowa, mlody czlowiek potrafi mysle¢ co moglo by
by¢, pojawia sie nowa postawa wobec problemu — mlody czlowiek szuka ogoélnych
praw rzadzacych rzeczywisto$cia, pojawia sie krytycyzm mys$lenia wobec siebie,
innych, $wiata.

W rozwoju emocjonalnym to: okres wzmozonej emocjonalnosci.

Zrbdla emocji czesto maja charakter spoleczny.

Gniew pojawia sie kiedy frustrowane sg potrzeby. Jest to rowniez okres nieSmialosci,
zaklopotania i wstydu a jednoczeénie rado$¢ zycia, zadowolenie entuzjazmu.
Pojawiaja sie uczucia wyzsze, spoleczne i moralne; uczucia estetyczne — bowiem jest
to okres tworczosci wlasnej, wzmozona wrazliwo$¢ na tworczo$c.

Odnoénie grupy réwiedniczej: wzrasta autorytet grupy réwiesniczej, nastepuje
uniformizacja, mtodemu czlowiekowi bardzo zalezy na akceptacji; grupa roéwiesnicza
zaspokaja wiele istotnych potrzeb (poczucie bezpieczenstwa, przynaleznoSci,
akceptacji, wsparcia jednostki, uczucie samodzielno$ci); mlody czlowiek w grupie
rozwija swoje kompetencje spoleczne; mlody czlowiek w tym wieku jest bardzo
podatny na wplywy; grupy nieformalne sa powszechnym zjawiskiem. Duze znaczenie
ma relacja z najblizszym przyjacielem, w czasie ktérej mlody czlowiek doskonali swoje
bycie w zwigzku z drugim czlowiekiem. Popularne sg roéznego rodzaju ,paczki” czy
grupy kolezenskie, towarzyskie. W tym czasie mlodziez z trudnych §rodowisk moze
by¢ czesciej uczestnikami réznego rodzaju ,,band”.

Bandy to grupy mlodziezowe ocierajace sie o granice prawa, z bardzo wyrazna
struktura wewnetrzna (przywodca, poddani, hierarchia, normy), z celami na
pograniczu prawa.

Zaczynaja mieé znaczenie zwigzki intymne. To czas gdy rozwijaja sie uczucia
milosci, gdy czlowiek poznaje jej r6znorodno$¢ emocje i uczucia z nig zwigzane.

Na poziomie rozwoju osobowosci jest to bardzo wazny czas.

Na poczatku czlowiek odkrywa swdj $§wiat psychiczny, zainteresowania. Pojawia sie
introspekcja — wglad w siebie; rozwiniete ,ja” realne i ,ja” idealne. Jest zdolno$¢ do
samooceny. Towarzyszy temu wzmozone poczucie wlasnej odrebnos$ci. Wzrasta
potrzeba ekspresji. U niektorych silna potrzeba samodzielno$ci; potrzeba
roznicowania, poglebiania zainteresowan.

Rozwija sie $wiatopoglad, duze zainteresowanie rozwazaniem problemow
moralnych, filozoficznych, teoretycznych. Etap rozwazania tych problemoéw to tez
chwiejne stanowisko, przez co mlodziez jest lato podatna na wplywy sekt czy
subkultur.

Rozpoznajemy wszystkie mocne, pozytywne cechy w dziecku, na
ktorych mozna sie wesprzeé.

27. Normy i zasady grupowe

Wiekszos¢ problemoéw naszych podopiecznych zwigzanych jest z brakiem
granic w zachowaniach. Dluga i precyzyjna praca nad normami podczas wielu
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sytuacji doprowadza do przestrzegania zasad, dzieki ktéorym ucza sie nowych
zachowan. Jest to jeden z najwazniejszych i najbardziej pracochlonnych elementow
pracy w tym Srodowisku. Dzieci i mlodziez w pewnym etapie pracy sami przestrzegaja
zasad, aktualizuja je. Wykorzystujemy forme pracy z kontraktami na zachowania.

28. Fazy pracy z grupa

Jedna z metod pracy w naszym programie jest praca w grupie. Opieramy sie
na zachodzacych procesach grupowych. Specyfika tych procesow wsréd dzieci ze
Srodowisk jakie obejmujemy jest nieco inna niz w klasycznych fazach pracy grupy.

..........................................

28.1. Etapy pracy w grupach dzieciecych - specyficzne
zjawiska

Etapy te uzaleznione s3 gléwnie od celu (np. rozwojowy, treningowy, wsparcia)
grupy oraz od tego, czy jest ona zamknieta (tzn. jest okre$lony termin rozpoczynania i
konczenia pracy z grupa i nie sa przyjmowane nowe osoby w trakcie tego okresu) czy
otwarta (to znaczy przyjmujemy plynnie dzieci do grupy, co jakis czas, tak, iz cze$c¢ z
nich konczy udzial w grupie a na ich miejsce przychodza nowi podopieczni).

W grupach zamknietych do$¢ wyraznie mozna wyodrebni¢ poszczeg6lne etapy
(cho¢ zachodza one czeSciowo na siebie). W grupach otwartych jest to znacznie
trudniejsze.

Uogolniajac rozne koncepcje mozna powiedzied, iz istnieja nastepujace fazy:

a/. orientowania sie na czym polegaja spotkania i praca grupy, jakie sa zasady, jaka
role mozna zajac;

b/. ustalania sie hierarchii podopiecznych i r6l w grupie, zajmowania konkretnych roél
przez poszczeg6lne dzieci, ,burzy emocjonalnej”, powstawania konfliktow w grupie,
c¢/. grupa sie uspokaja, znajduje wspolne dla siebie normy, potrzeby, cele, jest bardziej
,zgrana”, krytyczna wobec siebie i swoich czlonkdéw.

d/. grupa potrafi sprawnie wykonywaé¢ rozne zadania, staje sie tworcza, same dzieci
potrafia siebie kontrolowac.

W tym specyficznym §rodowisku wyodrebniamy w pracy z dzie¢mi nastepujace etapy:
a/. poznawanie sie

b/. ,dojrzewanie zasad”

c/. ,a teraz pokaze jaki jestem naprawde i co mnie gryzie”

d/. uczenie sie nowych zachowan. rozw6j umiejetnosci i w sferze psychicznej,

e/. praca nad sferami problemowymi dla dzieci,

f/. ,wycofywanie sie” opiekuna, danie wiecej miejsca dzieciom,

g/. Pozegnanie.

Jesli chodzi o rozlozenie tych etapow w czasie to wydaje sie, iz minimalnym
okresem pracy, niezbednym do zaistnienia tych faz, jest rok. Z trudniejszymi dzie¢mi
(jesli zaczynamy z nimi prace w mlodszym wieku szkolnym) jest to znacznie dtuzszy
czas: 3 - 5 lat. Uzaleznione jest to dodatkowo od intensywnosci uczestniczenia dziecka
w zajeciach, roznorodnos$ci form pracy z nim, tego czy jest jeden opiekun dziecka
przez ten caly czas, stopnia przygotowania rodziny do przyjmowania zmian w
zachowaniu dziecka.

Etapy moga przeplata¢ sie wzajemnie, moze sie zdarzaé, iz kilkakrotnie bedziemy
wracac¢ do wczes$niejszych faz pracy z grupa. Praca taka jest procesem. Dlatego
tez realizacje naszego programu tez nalezy traktowac jako proces.
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Na poczatku tworzenia grupy, dzieci poznaja sie, ustalaja pierwsze zasady,
wyrazaja swoje potrzeby, sprawdzaja czy sytuacja jest dla nich bezpieczna, poszukuja
akceptacji opiekuna.

Na poziomie rozumienia dzieci, ustalamy: po co bedziemy sie spotykaé i co

mozemy razem robi¢. Dobrze je$li same dzieci podsung co$ na co mialyby ochote.
Czesto jednak zdarza sie, iz na poczatku maja one do$¢ slabg orientacje w tym, co
mozna w ogole razem robi¢ i méwig ,,nie wiem”.
W tym czasie dobre efekty przynosi bardziej dyrektywny sposob pracy opiekuna
(ustalanie podstawowych regul, nadawanie rytmu zajeciom stosownego do aktualnej
potrzeby dzieci, podsuwanie pomysléw, rozdzielanie ro6l, dopilnowywanie
przestrzegania zasad, negocjowanie w rozwigzywaniu sporow itd.).

Precyzyjne zaplanowanie zaje¢, ulatwia powstanie pozytywnych interakcji i
przyspiesza powstanie norm. Wiele zachowan opiekuna przejmowanych jest na
zasadzie modelowania i nasladownictwa. Istnieje wiele definicji okreslajacych te
formy uczenia sie. (Najogo6lniej mozna powiedzieé¢, iz nasladownictwo polega na
dokladnym powtoérzeniu zachowania modela, a modelowanie jest czyms$ wiecej, gdyz
zawiera wykroczenie poza zachowanie modela, z powtorzeniem jego strategii
zachowania lub jego motywacji do danego zachowania).

Dzieci sprawdzaja opiekuna; jego konsekwencje, wytrzymalo$¢ psychiczna,
wartosci, poglady.

Ta pierwsza faza pracy rbézna jest w grupach typowo $rodowiskowych (z
jednego - kilku pobliskich podworek) i w grupach socjoterapeutycznych, w ktérych
dzieci pochodza z dalszych okolic.

U tych pierwszych slabiej widoczna jest otwarto$¢, rzadziej ujawniane glebsze
problemy czy tajemnice rodzinne. A zaufanie moze przejawial sie poprzez nie
wykorzystywanie wiedzy o stabszych stronach kolegow.

W poczatkowym etapie tworzenia grupy, dzieci probuja przenosi¢ zasady,
zwyczaje ze swych naturalnych grup odniesienia: rodzinnych, podworkowych.

Dlatego jest bardzo wazne, by kadra wyznaczyla podstawowe granice
funkcjonowania w placéwce.

Wielokrotnie gldéwnym problemem dzieci z rodzin dysfunkcyjnych jest brak
jasnoSci w granicach zwigzanych z zachowaniem, s3 one czesto zmieniane i
niewyrazne, dziecko dostaje chaotyczne informacje zwrotne o swoim zachowaniu.
Dopiero w dobrze okreSlonych ramach mozna wspdlnie z dzieémi
tworzy¢ dalsze reguly.

Stworzenie przez kadre podstawowych zasad obowigzujacych w placowcee i w grupach,
zaspokaja potrzebe bezpieczenstwa i stalo$ci. Jest jedng z waznych technik
korekceyjnych.

Zdarza sie, iz tzw. ,zle zachowanie” dzieci jest niczym innym, niz komunikatem

dla nas o podwyzszonym niepokoju dzieci, w zwiazku ze zbyt malo wyraznym
okresleniem przez nas zasad.
Wynika to z tego, iz swoja tozsamo$¢ dzieci ksztaltuja bazujac na jasnych,
szczegblowych komunikatach otrzymywanych od waznych dla nich osob. Jesli
bedziemy przekazywaé im swoje konkretne uwagi, refleksje, beda mialy sie na czym
oprze¢.

Pamietajmy tez, ze dzieci nie rodza sie z wiedzg - co sie robi i w jakich
sytuacjach dlatego, aby sie tego nauczy¢, musza sprawdza¢ kiedy dorosly pozwoli
jeszcze na dane zachowania, a kiedy nie.

Stad mozna powiedzie¢, iz dorosli sa od stawiania granic, a dzieci od ich lamania i
bez tego nigdy nie naucza sie co nalezy robi¢ a czego nie; ,,co jest dobre a co zle”.
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Moim zdaniem w pierwszym okresie Méwimy dzieciom co robia dobrze i
dlaczego jest to dobre.

W pracy z grupa sprawdzaja sie zajecia bardziej ustrukturalizowane, z narzuconym

rytmem, z opiekunem bardziej dyrektywnym, modelujacym zachowania.

Wiele zachowan dzieci zwigzanych jest z:

e sprawdzaniem przez nich, czy jest sie akceptowanym przez opiekuna, inne dzieci;

e udawaniem kogo$ innego, niz sie jest (np. dzieci sprawiajace w szkole i w domu
wiele problemow wychowawczych, na naszych zajeciach moga prezentowac sie jako
dobrze wspolpracujace);

e lekiem przed ocena w grupie;

obawami przed ujawnieniem ,tajemnic rodzinnych”;

brakiem umiejetnos$ci rozmawiania ze sobg;

nieumiejetnoscia wspolpracy w grupie;

proba walki o zajecie dobrego miejsca w hierarchii grupy;

ustaleniem, jaka role bedzie zajmowalo w grupie;

e ustaleniem, o co tak naprawde tutaj chodzi (jaki jest cel).

Dzieci powinny mieé¢ jasnos$¢ po co sie razem spotykamy, co ma
wynikacé z uczestniczenia w zajeciach.

Trzeba wlaczaé¢ dzieci w okre$lanie drobniejszych celéw (ktére mozna nazwaé
celami operacyjnymi). Zwieksza to che¢ uczestniczenia w grupie, zmniejsza napiecie
przynoszone z zewnatrz, ogranicza wrogie uczucia w grupie. Latwiej tez akceptowane
sq poszczegolne reguly grupowe.

Kolejnym etapem jest ,,dojrzewanie zasad”.

W grupach dzieciecych ze Srodowisk o duzym natezeniu patologii spotecznych
bardzo waznym i do$¢ dlugo trwajacym, jest etap pracy nad normami.

Czesto tez zdarza sie, iz nauczenie sie przestrzegania zasad stanowi duzy
przelom w pracy i w zmianach zachodzacych u dziecka. Wynika to z tego, iz
przeksztalcaja si¢ strategie zachowan z destrukcyjnych w rozwojowe.

Najlatwiejszymi zasadami do przestrzegania, s proste reguly zewnetrzne typu:
nazwa grupy, miejsce i czas spotkan, zachowanie wspélnych tajemnic. Potrzeba
istnienia kolejnych zasad ujawnia sie w sposdb naturalny, w czasie pracy z grupa.

Dzieci do$wiadczaja brak przydatno$ci zasad przynoszonych z zewnatrz, co
wywoluje konieczno$¢ zmiany sposobu funkcjonowania, a tym samym zaczynajg one
spostrzega¢ istnienie regul dotad im nieznanych. Wymyslaja nowe sposoby
porozumiewania sie w grupie.

Poniewaz kadra merytoryczna czuwa nad tym, aby realizowane byly pomysly
konstruktywne a nie destrukcyjne, jest duza szansa by nowe normy staly sie dobrze
»Zakorzenione” w dzieciach (zinternalizowane).

Waznym elementem jest modelowanie przez kadre rozwigzania réznych
sytuacji np. konfliktéw, sposobu organizowania zaje¢, dogadania sie. Warto pamietac,
iz dzieci postepuja w okreslony sposdb dlatego, ze nie wiedzg jak mozna w
inny sposob sie zachowac.

Wykorzystuje sie w ten sposob jeden z rodzajow uczenia sie, nazywany
nasladownictwem. Polega na powtarzaniu konkretnych zachowan obserwowanych, w
przeszlosci lub w danej chwili, u innych oséb.

Pamieta¢ réwniez nalezy o konieczno$ci dopasowania trudno$ci zadania do
mozliwosci grupy.
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W swojej codziennej rzeczywisto$ci podopieczni gléwnie stykaja sie z karami za
nie przestrzeganie zasad.
Dlatego w pracy z nimi warto zmieni¢ ich stereotyp i kla$¢ nacisk na pozytywne
wzmocnienie prawidlowych zachowan. Strategie behawioralne (opierajace sie
na prostym wzmacnianiu lub nie, okre$lonego zachowania) przynosza dobre rezultaty
do nauki prostych zachowan. Wytwarza sie w ten spos6b nowe nawyki.
Sytuacje opierajace sie na $wiadomych wyborach, z racji wieku podopiecznych,
przynosza slabsze efekty.

Sposobem na wyegzekwowanie przestrzegania zasad sa wypowiedzi, w ktérych
uwzglednimy pragnienia, potrzeby dzieci.

Czesto tez moéwimy, iz rézne przyjemnos$ci beda mogly by¢ dopiero wtedy, gdy

zakonczymy nasze sprawy codzienne - obowiazki.

Konstruujac zasady pamietamy o kilku waznych regulach.

1. W miare mozliwo$ci, powinny by¢ sformulowane jako stwierdzenie pozytywne
(staramy uzywac sie jak najmniej wypowiedzi - ,,nie”).

2. Zamiast pisa¢ o rzeczach, ktérych nie wolno robié, staramy sie podkresla¢ to, co
warto lub trzeba robi¢. Jest to oparte na prostej zasadzie: jesli méwimy ,nie bij sie”
- to dziecko koncentruje sie na pojeciu ,bicia sie”, nie ma jednak informacji co
robi¢ w zamian. A gdy okreslimy to ,gdy nie zgadzasz sie z innym porozmawiaj z
nim o tym, a gdy nie mozesz sie dogadaé, przyjdzcie z tym do opiekuna”, nie
przypominamy dziecku, ze jest taki sposob jak bicie sie. Innym przykladem moze
by¢ sytuacja gdy grupa mlodziezowa, w ktorej wystepuje popalanie papierosow a
nawet uzaleznienie od tytoniu, wyjezdza na obdz wedrowny. Wowczas sami
dokladnie widza komu jest trudniej chodzi¢ (wykorzystujemy tu nieprzyjemne
odczucia do zaniechania palenia). W czasie chodzenia zapominaja tez o paleniu
papierosOw (to mozna nazwac ,wygaszaniem”).

3. Kazda norma przez nas wprowadzana, musi by¢ réwniez przestrzegana przez
kadre. Np. Jesli méwimy o punktualnym przychodzeniu na zajecia - to na pewno
opiekun nie moze sie sp6zniaé. Trudno tez bedzie egzekwowaé zasade nie palenia
tytoniu opiekunowi, ktéry sam pali, mimo ze nie robi tego w pracy (dziecko dostaje
wtedy sprzeczny komunikat).

4. Pamietamy tez, ze dzieci sa pilnymi obserwatorami, nie umkng im niezgodnosci
miedzy tym co méwimy a tym co robimy.

5. W mlodszym wieku szkolnym (ok. 10 lat) dzieci sa bardzo podatne na
modelowanie.

6. Najlatwiej dzieci przejmujg zachowania od swoich rodzicéw (czesto na zasadzie
identyfikacji z rodzicem tej samej plci), rodzenstwa i rowiesnikow. Stad zdarza sie,
ze gdy wyjezdzamy z nimi na wakacje nagle znikaja r6zne zachowania - i nie sg one
juz problemem. Najlepiej uwidacznia sie to w zachowaniach zwigzanych z
napieciem emocjonalnym.

7. Bardzo wazne jest konsekwentne pamietanie o zasadach i ich skutkach. Nawet
drobne zrobienie przez nas wyjatku, bez zmiany calej normy, moze mie¢ niedobry
wplyw na grupe. Dlatego pracujemy zespotowo.

8. Gdy nie jesteSmy pewni jak w danej sytuacji zareagowa¢, mowimy dziecku, ze
musimy zastanowi¢ sie lub omoéwi¢ to z cala kadra, a nie robimy co$ bez
przekonania lub przemyélenia

9. Pamietamy tez, by zaczynac od prostych zasad dotyczacych drobnych zachowan.
Doplero gdy grupa Jest juz mocna, mozna ,podnosi¢ poprzeczke”. W przeciwnym
razie dzieci wycofajg sie z udzialu w grupie.
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10. Jesli chcemy nagrodzi¢ dziecko za jakie$ zachowanie to robimy to bezposrednio po
tym zachowaniu i podkre§lmy, co dokladnie nam sie podobalo lub sprawilo
przyjemnosc.

11. W miare utrwalania sie nowego zachowania nie stosujmy pochwaly za kazdym
razem, ale nieregularnie.

12. Nagrody materialne nie sa zbyt dobre (stosujmy je rzadko), gdyz utrwalaja
materialistyczne podejécie do zycia i uzalezniaja dziecko od wzmocnien
zewnetrznych.

13. Szukamy takich wzmocnien, ktére moga by¢ wewnetrzne. Np. pokazywanie, iz z
niektorych zachowan mozna mie¢ wewnetrzng przyjemnosSc.

14. Nie uzywamy wzmocnien zwigzanych z zaspokojeniem glodu, gdyz sa one
nieetyczne. (Chociaz naleza do tzw. I rzedu wzmocnien - czyli tych
najskuteczniejszych).

Staramy sie do regul dopisa¢ w miare jednolite konsekwencje zlamania
zasady.

Jest to forma konsekwencji, czy inaczej pozbawienia jakiej$ przyjemnosci lub
przywileju. Owa konsekwencja zawsze musi by¢ blisko zwigzana z niewla$ciwym
zachowaniem.

Gdy juz pierwsze zasady zostaja wymys$lone przez grupe i zaakceptowane,
symbolicznym potwierdzeniem moze by¢ nadanie im jakiej$ formy. Nie musi by¢ to
zwykle zapisanie. Wieksza uwage dzieci zwracaja na formy obrazowe,
niestandardowe, np. znaki drogowe, rebusy, rzezby.

Praca nad normami w grupie shuzy miedzy innymi: scaleniu i rozwojowi grupy,
ulatwieniu dochodzenia do wspoélnych celow, przelamywaniu sztywnych strategii
zachowania, my$lenia.

Charakterystyczna cechg dla grup z trudnych Srodowisk jest faza pracy z grupa,
nastepujaca po poznaniu sie, w ktorej dominuje: wyrazanie negatywnych emocji,
postawy obronne, wzmozone napiecie wynikajace z wnoszonych do grupy lekow,
powstawanie konfliktéw, walka o pozycje w grupie.

To wazny czas dla kadry, gdyz wtedy bardzo widoczne staja sie zachowania, postawy
wymagajace zmiany.

Od sposobu w jaki poradzi sobie opiekun z atakami agresywnymi,
antagonizmami wewnatrz grupy, prébami jego wytrzymalosci i granicy tolerancji,
zalezy jego pozycja w grupie i powodzenie dalszych dzialan.

To czas, gdy szczegblnie wazny staje sie caly Zespoél kadry.

W tym okresie coraz bardziej wyrazne sa problemy przynoszone przez dzieci z
rodziny, szkoly, podworka. Trzeba sie nimi zajac w grupie. Nie mozna probowacé ich
tlumi¢, lub traktowac¢ jako przejaw braku zaufania dzieci do nas.

Wtedy wprowadza sie formy pracy ulatwiajace zmierzenie sie dzieci ze swoimi
obawami przed: odrzuceniem, oslonieciem, oSmieszeniem.

Uczenie sie rozwigzywania konfliktow stanowi dobra nauke porozumiewania
sie, wyrazania wilasnych emocji, w sposob jasny dla innych, dochodzenia do
wspolnych rozwiazan.

Dobrze ,,przerobione” konflikty owocuja zwiekszeniem poziomu zaufania
w grupie, jasniejsza i bardziej otwarta, bezposrednia komunikacja;
zmniejszeniem ,,podskornej” wrogosci.

Jednym ze sposobow poradzenia sobie z powstalym konfliktem (czy
to miedzy dzie¢mi, czy miedzy kadra a dziecmi) jest wspdlne znajdowanie
rozwiazania. Wszyscy wowczas poszukuja (wymyslaja) rozwigzania, ktére moglyby
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zadowoli¢ obie strony konfliktu. Takie znajdowanie wyjscia z trudnej sytuacji
powoduje, iz dzieci sa bardziej zaangazowane, gdyz dostaly informacje o tym ze:
» s w stanie co$ sensownego wymyslic;

» mamy do nich zaufanie;

» bedzie to sprawiedliwe;

» dajemy im odczué¢, iz ich potrzeby tez sa dla nas wazne;

» pozwalamy im na wyrazenie przezywanych uczu¢;

» moga opowiedzie¢ wiecej o tym, co zwigzane jest z konfliktem.

Dodatkowymi profitami s3:

~ uaktywnienie tworczego myslenia,

~ wzmocnienie umiejetnosci wezuwania sie w przezycia innych oséb,

~ wykluczenie jakiejkolwiek przemocy,

~ obnizenie poziomu wrogo$ci,

~ zwiekszenie szansy znalezienia jak najlepszego na ten czas rozwigzania,

~ dotrzymanie przez dzieci ustalonych przez nie zobowigzan.

Po ustabilizowaniu sie pracy w grupie, gdy dzieci potrafig juz przestrzegac
regul, razem znajdowac rozwigzania trudnych sytuacji, maja swoje role w grupie, w
zaleznoSci od potrzeby potrafia sie nimi zamieni¢, czuja sie razem bezpiecznie -
mozemy wiecej czasu poswieci¢ slabszym stronom podopiecznych oraz rozwojowi ich
umiejetnosci.
Nie przyjmujemy wowczas do grupy nowych dzieci, aby nie zaklécaé tego procesu.
Pojawianie sie nowych o0s6b w grupie zawsze jest zwigzane z koniecznoScig
ponownego ustalenia norm i rél w grupie.

I tak, w tym kolejnym etapie pracy zajmujemy sie ponizszymi
zagadnieniami.

Zajmowanie rol spolecznych przez dzieci adekwatnych do wieku i
sytuacji.

Poniewaz dzieci z trudnych §rodowisk maja tendencje do sztywnego trzymania
sie swoich pierwszych, wyuczonych ro6l; nie maja pewnosci siebie aby podejmowa¢c
probe zajmowania nowych rol. Dlatego nalezy zadba¢, by kazde z nich mialo
okazje znalez¢ sie w odmiennych niz ich standardowe role. Na przyklad
gdy dziecko nauczylo sie utrzymywac z boku, robic to, co inni mu proponujg, nie ma
odwagi poda¢ swojego pomystu, woli by¢ ,niewidzialne” - warto dla niego stworzy¢
takie warunki, by moglo by¢ odpowiedzialne za jakie§ zadanie (np. zdecyduje jaki
bedzie plan zabaw w czasie najblizszych urodzin w grupie lub bedzie prowadzilo
grupe szlakiem trzymajac mape i kompas).

Czesto mozna spotka¢ dzieci, ktére z racji opiekowania sie mlodszym
rodzenstwem, przejmuja role swoich rodzicow, czuja sie nadmierne odpowiedzialne
za to co robia inni. Na zajeciach w placéwce staraja sie opiekowaé mlodszymi,
zapominaja jednak o swoich dzieciecych potrzebach. To, co my mozemy zrobi¢ w
takiej sytuacji, to tak zorganizowa¢ zajecia, by moglo ono pobudzi¢ w sobie dzieciece
zachowania, nie bylo za nic odpowiedzialne, moglo ,szale¢”.

Tendencja do wchodzenia w role destrukcyjne przez dzieci z trudnych
Srodowisk, typu:
a. osoba atakujaca innych (agresor),
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b. osoba narzucajgca innym swoja wole bez uwzglednienia ich potrzeb (lider
,Samozwanczy”),

c. osoba, ktora zgadza sie by grupa winila ja za wszelkie niepowodzenia, na niej
wyladowywata swoje negatywne emocje (koziol ofiarny),

d. osoba, ktora stara sie rozSmiesza¢ swoim zachowaniem innych, po to by zmniejszy¢
napiecie w grupie, jednocze$nie powoduje, iz grupa nie moze nigdy zmierzy¢ sie z
jakim$ problemem (blazen),

e. osoba, ktora trzyma sie z boku, nie wchodzi spontanicznie w dzialania grupy
(odludek),

f. osoba, ktéra sprzeciwia sie wszystkiemu, po to by by¢ innym, najczesciej ma inne
pomysly niz dzieci w grupie (opozycjonista),

g. osoba, ktora daje odczué, iz zawsze jest poszkodowana, nikt o nig nie dba, musi sie
poswiecac (cierpietnik).

Gdy takie role przewazaja w $wietlicy, utrudniaja dobre funkcjonowanie dzieci. Stad
uczy sie ich zajmowania odmiennych pozycji jak:

a. lider sympatii (gdy sa wybierani na osobe ,dowodzaca” w okreslonej sytuacji, gdyz
inne dzieci je akceptuja i chca tego),

b. poszukujacy informacji (gdy ciekawo$¢ Swiata, powoduje rado$¢ z poszukiwania i
znajdowania nowych informacji, ktérymi mozna podzieli¢ sie z innymi),

c. odkrywca (gdy bez zahamowania mozna odwazy¢ sie na zaproponowanie nowego
rozwigzania, bez obawy przed brakiem akceptacji ze strony grupy, gdy samo
wymyslanie nowych rozwigzan sprawia przyjemnos$c),

d. porzadkujacy (gdy potrafi zdystansowac¢ sie do sytuacji, by sprawdzi¢ co juz jest a
czego brakuje),

e. godzacy (gdy mozna wej$¢ w role mediatora miedzy innymi dzie¢mi) i wspierajacy -
wczuwajacy sie w innych (gdy dziecko potrafi pomo6c drugiemu w pokonaniu trudnej
sytuacji) ,

£. nawigzujacy kontakt (gdy potrafi pierwsze ,zlapa¢’ dobry kontakt z inna osoba),

g. aktywnie obserwujacy (gdy potrafi patrze¢ na to, co sie dzieje wokol niego,
analizowa¢ zdarzenia, wycigga¢ wnioski).

Opiekun jest $wiadomy hierarchii wladzy (z kim sie licza inne dzieci, czyje
pomysly realizuja), sposobow komunikowania sie (czy robig to wprost, czy potrafiag
nawzajem siebie stucha¢), hierarchii sympatii w grupie (kogo najczesciej nasladuja,
do kogo odnosza sie pozytywnie), wszystko to moze zaobserwowaé w czasie
codziennych zajec.

W trakcie rozwoju grupy role destrukcyjne przestaja dominowadé, dzieje sie to
w sposdb do$¢ naturalny. Dlatego warto byé¢ cierpliwym we wzmacnianiu
pozytywnych interakcji w grupie.

Niewlasciwe interakcje, zar6wno miedzy doroslymi i dzieé¢mi jak i miedzy
samymi podopiecznymi.
U nowych podopiecznych spotykamy sie z duzymi brakami w umiejetno$ciach
kontaktowania sie z innymi.
Czesto mozemy zaobserwowac :
e Duze napiecie emocjonalne, ktore wyladowywane jest w zachowaniach
agresywnych (np. przeklinaniem, wyzywaniem, biciem i zaczepianiem innych,
krzykiem),
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e Duzo ocen negatywnych, krytykowanie. Rzadkie wyrazanie uczu¢ pozytywnych a
czeste - emocji negatywnych. (Z tym wiaze sie tez negatywistyczne nastawienie do
Swiata).

e Odrzucanie pomysléw innych, nie zgadzanie sie, wy$miewanie zachowan
odmiennych kulturowo.

e Obnizanie warto$ci innych os6b, bronienie sie przed nieznanym agresja.

Powinny one by¢ korygowane w czasie zajec.

Na przyklad tak komponujemy zajecia, by podopieczni mieli okazje do:

— Udzielania pomocy innym.

— Pozytywnego rozladowania napiecia emocjonalnego (np. mozemy uczy¢ nazywania

przezywanych uczué, sposobow relaksowania sie, zajecia sie sportem).

— Uznawania niezalezno$ci innych (zaakceptowania, iz inni moga mie¢ swoje

pomysly, nie muszg robi¢ tego co ,my” wymys$limy).

— Wyrazania swoich uczué, potrzeb, zyczen. opinii (uaktywnienie dzieci).

— Zwracania sie do drugiej osoby po informacje (nauczenie ich, iz nie jest

dyshonorem pytanie innych o to, czego nie wiemy).

Mozna zmienia¢ przyzwyczajenia dotyczace porozumiewania sie podopiecznych, gdy
kadra uzywa bezpiecznych, nie wywolujacych obrony komunikatow.

Sprawdzonym sposobem zwracania sie do dzieci, gdy ich zachowanie sprawia
nam problem, jest tzw. wypowiedz typu ,ja”.

Problemy zwigzane z: uczuciami, agresja, dominacja. W tych grupach bardzo
duzo czasu trzeba posSwieci¢ na nie gdyz sg charakterystyczne dla $rodowisk z
trudno$ciami spolecznymi.

W czasie zaje¢ uczymy dzieci jak i gdzie wyrazaé¢ uczucia. Samo ich zywe
reagowanie jest naturalne, Swiadczy o ich rozwijaniu sie¢.

Przelamywanie tendencji do egocentryzmu poprzez dostarczanie mozliwo$ci
bycia pomocnym innym osobom.

Wrogos¢ - specyficzna emocja w $rodowiskach patologicznych. Przejawiana w
sposob posredni: demonstrowaniem obojetnosci, znudzenia, lamaniem zasad, ironig.
Czesto za skrajng wrogoscig kryje sie duzy lek, wowczas specjalista powinien podjac z
takim dzieckiem prace indywidualna, a dopiero p6zniej wlaczamy go do grupy.

Z nasza pomoca, dzieci rozpoznaja swoje zdolnosci, upodobania,
mocniejsze strony. Pokazujemy im jak mozna je wykorzystaé w codziennych
sytuacjach. Bardzo czesto, nasze zadanie polega na sprawieniu, by dziecko uwierzylo,
iz ma jakie$ swoje zdolnoSci.

Niezmiernie waznym zadaniem $wietlicy jest nauczenie mlodych ludzi spedzania
czasu wolnego w sposob konstruktywny i r6znorodny.

W organizowane zajecia wplatamy rowniez tematy zwigzane z: dbaniem o zdrowie -
co jest zdrowe dla organizmu (zZywienie, uzaleznienia itp.), bronieniem sie przed
przemoca, prawami dziecka, nauczeniem sie odmawiania, z dojrzewaniem
(wyobrazenia o roli kobiety i mezczyzny) i rozwojem seksualnym, ze sposobami
radzenia sobie z sytuacjami stresowymi.
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Problemy i sprawy, o ktorych pamietamy, to:

Przenoszenie probleméow do grup nieformalnych, poza Swietlica. Jest to
typowe zachowanie dla dzieci i mlodziezy z powazniejszymi zaburzeniami. Wymaga
interwencji przemyslanej w calym Zespole.

Musimy dba¢ o atrakeyjnos¢ grupy.

Prowadzona przez nas grupa moze mie¢ znaczenie dla powstania: nowych zachowan,
postaw, spostrzegania $wiata; gdy staje sie konkurencyjna wobec innych grup
nieformalnych (np. ,grup przestepczych”). Jesli dzieci przychodza na zajecia
dobrowolnie, od atrakcyjnosci zaje¢ zalezy, czy u nas zostang.

Mozna osiggnac to poprzez: zaspokojenie podstawowych potrzeb dziecka
(bezpieczenstwa, ,,swojego miejsca”, jedzenia); organizowanie roznorodnych zajec
tak, aby utrzymac¢ uwage i motywacje na podwyzszonym poziomie; nie stosowanie
jakiegokolwiek przymusu.

Duza atrakcyjno$é¢ grupy, dla poszczegdlnych jej czlonkdw, sprzyja wzrostowi
jej spoistosci; dzieci szybciej przyjmuja normy; latwiej aktywizuje sie ich zdolnoSci,
nabywanie umiejetnosci; w sytuacji kryzysowej, grupa wspdlnie odnajduje nowe
rozwigzania a nie dzieli sie na wrogie sobie podgrupy.

Uznanie przez dzieci Swietlicy jako swojego miejsca. Sposobem na to jest
danie im mozliwoéci wykonywania w niej codziennych czynno$ci. Na przyktad
robienie porzadkoéw, przemeblowan, mycie naczyn, dekorowanie, odnawianie.
Czasem nawet lepiej jest by pomieszczenia nie byly idealnie posprzatane czy
urzadzone wedlug pomystu doroslych, jesli dzieci moga czerpac z tego przyjemnoscé.
Podopieczni wlaczani sa do robienia wspoélnych zakupéw, planowania tras wycieczek,
sami przygotowuja swoj ekwipunek, planuja co beda jes¢ itd.

Dla dzieci te czynnoSci sa czesto atrakecyjne, gdyz rzadko biorag w nich udzial w domu
czy w szkole.

Wspolne obchodzenie swiat. Bardzo duzo mozemy osiagnaé wprowadzajac do
Swietlicy zwyczaj obchodzenia $wiat (Bozego Narodzenie, Wielkiej Nocy itp.). Samo
ich przygotowanie i wspo6lne obchodzenie, ulatwia dzieciom przezywanie
pozytywnych emocji, atmosfery zblizonej do domu rodzinnego, bliskoSci z grupa
rowie$nikdw. Jednocze$nie wzbogacamy poczucie spolecznej tozsamo$ci dzieci
(poznaja one z jakiej kultury pochodzg, co robili ich dziadkowie, jakie sg ich
,korzenie”).

Calodniowe wycieczki, wyjazdy na soboty i niedziele oraz dluzsze wyjazdy
w czasie wakacji zimowych i letnich. Stanowig one ciekawe do$wiadczenie dla
dzieci. Jest to co$ w rodzaju przeniesienia zycia Swietlicy w teren. Pojawiaja sie nowe
sytuacje, w ktorych dzieci musza sie znalez¢.

Przygotowanie wyjazdu wymaga od kadry doSwiadczenia i przygotowania.

Nie zapominajmy tez o urozmaiconych zajeciach w terenie.

W dalszych etapach pracy opiekun powoli zaczyna wycofywaé¢ sie ze
swojej dominujacej roli, ,,oddaje wiecej miejsca” dzieciom.
Jest to czas niezwykle satysfakcjonujacy i przynoszacy podopiecznym duzo radosci.
Nagle odkrywaja, ze same potrafia zorganizowaé gry, zabawy, teatrzyki itp.
Szybko dzielg sie miedzy soba rolami, zwracaja na siebie nawzajem uwage, wiedza co
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ciekawego dzieje sie w okolicy i jak wzig¢ udzial w jakiejs imprezie, wyciagaja na nie
swoich rodzicow. Organizuja wycieczki dla swoich rodzin.

Gdy nie ma zaje¢ w $wietlicy, Swietnie organizuja sobie zabawy na okolicznych
boiskach, nie s juz dla nich atrakcyjne kradzieze, popijanie alkoholu itp.

Powoli stwierdzajg, iz placéwka nie jest juz im niezbedna. A wpadaja do niej wtedy,
gdy pojawia sie jaka$ trudna sytuacja, i chcg ja ,,obgadac” z zaufanym dorostym.

Mozna powiedzie¢, iz dzieci zaczynaja same decydowac, kiedy potrzebna jest
im $wietlica. Staja sie ,modelami” dla nowych podopiecznych.

ObserwowaliSmy sporo dzieci, ktore korzystaly z naszych zaje¢ w kilku etapach.
Wygladalo to tak, jakby nauczyly sie troche, wracaly do swojego $rodowiska,
sprawdzaly co z tego im pasuje, jak sie to ma do rzeczywisto$ci i ponownie wracaly na
zajecia.

Ostatnim etapem jest zakonczenie pracy z grupa - pozegnanie sie. Bardzo dobrze
sprawdza sie tu symboliczne rozstawanie sie (imprezy, pamiatki itp.).

W swojej pracy opieramy sie na procesach grupowych. Charakterystyczne dla
tych grup jest przedluzanie sie pierwszej fazy poznawania i ustalania zasad. Kolejne
etapy, w ktorych otwierane sa problemy zwiazane z konfliktami, utrwalonymi rolami
,rowniez trwaja dluzej. Dotykaja bowiem gléwnych problemoéw dzieci (agresja,
sztywno$¢ rol, wrogosS¢, negatywizm, podwyzszony poziom leku, bezradno$c
spoleczna). Faza wspolpracy grupy stanowi baze do utrwalania powstajacych w
dzieciach zmianach. Fazy konfliktowe i wspdlpracy sa naprzemienne. Wielokrotnie
grupa cofa sie¢ w swojej ,,dojrzalo$ci” by potem zintegrowaé sie na
wyzszym poziomie. Na ogo6l kontakt z grupa rozwigzywany jest stopniowo.
Mlodziez powraca do nas w sytuacjach dla siebie kryzysowych, trudnych.

29. Przygotowanie i analiza zajec.

Wiele zaje¢ opartych na codziennych czynno$ciach typu: przygotowanie
positku, wspolne sprzatanie, ukladanie wycieczki daje nam mozliwo$¢ spontanicznego
korygowania nieprawidlowych sytuacji. Wowczas staramy sie dobrze i precyzyjnie
obserwowac¢ by wychwyci¢ jak najwiecej takich naturalnych sytuacji, w ktoérych
mozemy nauczy¢ dzieci czego$ nowego.

Inng forma pracy jest prowadzenie zajeé¢ szczegblowo zaplanowanych, np.: gry,
zabawy, zajecia plastyczne, muzyczne, teatrzyk itd. Bardziej skomplikowane zajecia
socjoterapeutyczne moga by¢ prowadzone tylko przez specjalistobw, osoby, ktore
ukonczyly odpowiednie szkolenie.

Ich konstrukcja podporzadkowana jest potrzebom grupy i dzieci, celom jakie chcemy
osiggnac.

Staramy sie pamieta¢ o kilku sprawach gdy uktadamy zajecia.
a/. Uwzglednienie mozliwo$ci utrzymania motywacji i uwagi przez dziecko.
Czas trwania spotkania (lub spotkan) powinien by¢ dzielony na cztery czesci.

czas trwania

calych zajec I czesc IL. cze$¢ | III. cze$¢ | IV. czes$c

np.
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60 min 15 min. 15 min. 15 min. 15 min.

12 zajel 3 zajecia | 3 zajecia | 3zajecia | 3 zajecia

jeden rok 3 3 3 3
miesigce | miesigce | miesigce | miesigce

Dwie pierwsze stanowia faze przygotowawczo - rozwijajaca. Wymaga ona ¢wiczen
wprowadzajacych, rozgrzewajacych (w zaleznosSci od stanu  grupy: roztadowujacych
lub podnoszacych napiecie) do przezycia na poziomach: poznawczego, emocjonalnego
i fizycznego (podstawowe sfery odbioru rzeczywisto$ci przez czlowieka).

Trzecia cze$¢ to faza przeprowadzenia najtrudniejszej tematyki, formy, zabawy
podejmujacej cel, do ktorego sie zmierza.

Czwarta cze$¢ zawiera w sobie podsumowanie, zamkniecie spotkania.

Jesli planujemy cykl kilku spotkan, zasada ta dotyczy rowniez calego okresu

spotykania sie.

b/. Dopasowanie stopnia trudno$ci zaje¢ do wieku rozwojowego dzieci oraz
mozliwo$ci catej grupy.

¢/. Konstruowanie zabawy w taki sposdob by odbierana byla na poziomach:
emocjonalnym i intelektualnym oraz czuciowo - ruchowym, wzrokowym i stuchowym.
d/. W doborze zabaw uwzglednienie pojedynczego dziecka i calej grupy.

e/. Wykorzystanie réznorodnych form i struktur grupy (np. kazde dziecko po kolei,
praca w parach, matych grupach, cala grupa, jedno dziecko na tle grupy)

W trakcie przeprowadzania zaje¢ pilnie obserwujemy zachodzace sytuacje,
potem staramy sie to zapisac.

Wazne jest tez omowienie zaje¢ na spotkaniu kadry.

Takiej samej analizie poddajemy rowniez naturalne zajecia z dzie¢mi.

Profesjonalne przeprowadzenie zaje¢ i ich analiza wymaga od prowadzacych
wcezedniejszego przygotowania specjalistycznego. W Zespole kadry korzystamy tez z
konsultacji lub superwizi.

Zajecia z grupa planowane sa w okresie rocznym, kwartalnym,
jednostkowym. Poszczegoblne zajecia socjoterapeutyczne czy typu - spoleczno$é sg
bardziej ustrukturalizowane, szczegélowo planowane.

Do podstawowych tematow poruszanych w czasie zajeé¢ naleza:
poprawna komunikacja w grupie, nawigzywanie kontaktu z inng osoba
podstawowe zasady w grupie,

relacja rodzic - dziecko

wzrost empatii i zdolno$ci do decentracji,

role w rodzinie, grupie i poza nig,

rozumienie spolecznych norm zachowania

umiejetno$¢ rozwiazywania problemow i podejmowania decyzji,
przelamywanie wlasnych oporéw,

podnoszenie poczucia Swiadomosci siebie, poczucia godnosci,
wzmocnienie poczucia wlasnej wartoSci oraz sprawczosci

wyszukiwanie pozytywnych cech wlasnych i innych,

wyrazanie wlasnych potrzeb, emocji, ¢wiczenie komunikacji emocjonalnej
radzenie sobie z przezywaniem zloSci i jej wyrazaniem, zmniejszanie reagowania
agresywnego

e nauka odmawiania, nie ulegania presji grupy
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mechanizm uzaleznienia, stereotypy

dbanie o wlasne zdrowie,

radzenie sobie ze zloScig i zachowaniami agresywnymi,

prawo do nie zgadzania sie na krzywdzenie,

cierpliwo$¢ i wytrzymalo§¢ w oczekiwaniu na nagrode (wytrzymato§¢ na
frustracje),

doskonalenie umiejetno$ci radzenia sobie z wlasnymi lekami,

kontrolowanie wlasnych impulsow, umiejetno$¢ redukowania konstruktywnego
napiecia i stresu

relaksacja, wizualizacja,

pobudzenie wyobrazni i wrazliwo$ci wzrokowej, stuchowej i czuciowej,
elastycznos¢ tworcza,

poprawienie koncentracji,

¢wiczenie wyobrazni przestrzennej,

zwiekszenie samodzielnosci,

nauka aktywnego spedzania czasu wolnego,

umiejetno$ci w stawianiu sobie celow 1 dochodzenie do nich malymi,
konsekwentnymi krokami,

umiejetno$c taczenia konsekwencji zachowania z okreslonym zachowaniem,
mechanizmy wplywu mediow, itp.

Analiza zajeé dokonywana jest po kazdym spotkaniu by wnioski wykorzysta¢ do
nastepnego. Realizuje sie ja wedlug ponizszych punktow:

jaki byl cel zajec, w jaki sposob mial by¢ osiagniety,

kolejnosé wykonywanych zajeé

czy tworzyly sie podgrupy, kto z kim,

jakie role przyjmowaly dzieci i jakie role przypisywala im grupa,

kto jest liderem, jaki jest stosunek reszty grupy do niego,

sposoby komunikowania sie,

powstajace konflikty, starcia,

jakie problemy zglaszaly dzieci,

czy pojawilo sie napiecie (niepokéj, lek, wrogos¢, agresja w formach ukrytych i
jawnych), jesli tak to w ktorym momencie,

czy pojawil sie opor, dokladnie w ktorym momencie,

jaki byl problem wokol ktoérego koncentrowala sie grupa,

stopien identyfikacji grupy, wiez grupowa,

poziom otwartosci,

czy istnieja normy, jakie, stopien jednolitoSci grupy w ich przestrzeganiu,
jakie potrzeby ma grupa,

co szczegOlnie spodobalo sie dzieciom,

jakie inne emocje pojawialy sie w czasie zajec.

30. Kontrakty - sprawdzona metoda pracy

Razem z Zespolem, na przestrzeni kilku lat zaczeliSmy docenia¢ warto$¢

zawieranych kontraktéw zaréwno z dzieémi jaki i z ich rodzicami.
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Mozna podzieli¢ je na dwie zasadnicze grupy: a). umowy ustne indywidualne i
zawierane z grupg; b). umowy zawierane na pi§mie, tez indywidualnie i w grupie.

Prawie codziennie ustalamy rézne sprawy w czasie rozmowy, jest to dosc
tagodny sposob egzekwowania zasad, wcze$niejszych umoéw.

Nadal zawieramy ustne kontrakty na poczatku przychodzenia do placowki, dajemy w
ten sposob rowniez kredyt zaufania.

Dziecko dostaje wtedy kilka informacji, ktore sa baza poczucia stalosci : kto
jest jego opiekunem, do kogo moze si¢ zglasza¢ gdy ma ro6zne problemy,
kiedy, gdzie, w jakim czasie odbywaja sie zajecia.

Niektorzy podopieczni (z tendencja do manipulowania innymi) mieli ogromne
trudnosci by tych ustnych umoéw dotrzymac. Probowali wymigiwac sie, manipulowac
treScia, jej rozumieniem itd.

Dlatego zaczeliSmy postugiwac sie forma pisemna.

Gdy rozmowy ,w cztery oczy” staja sie juz niewystarczajace w egzekwowaniu
podstawowych zasad, bierzemy kartke i zapisujemy nastepujace ustalenia:

1. Ktoére zachowanie, w jakich sytuacjach nie pasuje do norm $wietlicy. Wymys$lamy
sygnal jaki daje opiekun by daé znaé podopiecznemu, iz zaczyna lamac te norme.

2. Dziecko wymysla rowniez, z czego zrezygnuje jesli nie powstrzyma sie od danego
zachowania. Opiekun negocjuje z nim te forme konsekwencji tak, by byta adekwatna
do danego zachowania.

3. Samo podpisanie takiego kontraktu przenosi na dziecko odpowiedzialno$¢ za dane
zachowanie, pomaga mu w kontrolowaniu go.

A gdy nie wytrzyma i co$ zbroi, opiekun przynosi dziecku kartke z kontraktem i
daje do przeczytania, dziecko samo robi to co jest tam zapisane (co sam wcze$niej
wymyslib).

Takie spokojne zachowanie ma jeszcze dodatkowa zalete - wzmacnia autorytet
opiekuna, nie dopuszcza do powstania ,gry” opiekun - podopieczny typu ,ja zbroilem
a ty mnie $cigaj, zobaczymy kto mocniejszy”.

Inny rodzaj kontraktéw zawierany jest, gdy np. w wyniku zachowania, ktére
nie moze by¢ zaakceptowane w S$wietlicy, dziecko otrzymuje ,szlaban” na
przychodzenie na niektore zajecia (gléwnie te, na ktérych doszlo do zdarzenia lub te,
ktore sa dodatkowg przyjemnoscia).

Wowczas w kontrakcie zawarte jest stopniowanie w udziale w zajeciach, a o tym czy
dziecko bedzie moglo uczestniczy¢ w nastepnych - decyduje ono samo poprzez swoje
zachowanie.

Dzieci mobilizujg sie, gdy w perspektywie jest jaka$ fajna wycieczka, udzial w
teatrzyku czy zabawa.

Nigdy natomiast nie ograniczamy spotkan indywidualnych i odrabiania lekcji.
Rozmowy z opiekunem w takich krytycznych sytuacjach odbywaja sie czesciej i
wielokrotnie dotycza tego, co zrobié, by moc przestrzegaé norm.

Jeszcze inne kontrakty zawieramy przed wyjazdami zimowymi, wakacyjnymi,
weekendowymi. Ustalenia sg precyzyjnie omawiane i uzupeliane przed wyjazdem
kazdej grupy.

Poniewaz nie ma przymusu wyjezdzania z nami, kazdy kto z nami jedzie swoim
zachowaniem sam decyduje co sie wydarzy w czasie wyjazdu.

Podsumowujac mozna powiedzie¢, iz kontrakty powinny zawiera¢ jasno
okreslone nastepujace elementy:
1. po co zawieramy dana umowe, co chcemy poprzez nig osiagnac,
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2. od kiedy do kiedy obowiazuje,

3. wjakich sytuacjach obowiazuje,

4. jakiego niestosownego zachowania dotyczy,

5. jak moze pomoc opiekun by przypomnieé, iz dziecko lamanie jaka$ norme,
6. co sie stanie gdy ta zasada zostanie ztamana - jakie sg jej konsekwencje.

7. co sie stanie gdy uda sie przestrzega¢ kontraktu.

........................................

31. Zasada réznorodnosci. Wielos¢ form, technik
pracy z podopiecznymi

Metody powadzenia zaje¢ to: metodyka zaje¢ socjoterapeutycznych, rozmowa,
wymiana informacji zwrotnych w grupie, konfrontacja, gry edukacyjne, gry i zabawy
psychologiczne, @ drama, techniki  relaksacyjne,  wizualizacja, techniki
Neurolingwistycznego Programowania, Trening Zastepowania Agresji (skladajacy sie
z treningu kontroli zloSci, treningu umiejetnosci spotecznych, treningu wnioskowania
moralnego). Metody zaleza réwniez od przygotowania merytorycznego kadry, jakimi
~szkolami” sie poshuguja.

Techniki mozna podzieli¢c na kilka grup. Do podstawowych

wykorzystywanych technik naleza:

e zajecia w grupach dzieci (rundki, praca w parach, w malych grupach, jedno dziecko
na tle grupy, praca w kregu, burza mozgow, ),

o formy parateatralne, (pantonima, drama, scenki, taniec grupowy),

e techniki plastyczne (projekcyjne, psychorysunek, wykonywanie wspolnych prac,
lepienie),

e praca z cialem (relaks, gimnastyka, zabawy ruchowe),

wykorzystanie muzyki (dzwieki z wlasnego ciala, wspdlne $piewanie, gra na

prostych instrumentach, wlasnoreczne budowanie instrumentow),

techniki oparte na wyobrazni (wizualizacja, taniec tworczy, historyjki),

zabawy,

gry (np. ruchowe, psychologiczne),

techniki typu papier i olowek,itp.

Pamietamy o waznych zasadach: zajecia powinny by¢ réznorodne, dopasowane do
wieku i mozliwo$ci dzieci, nie zmuszamy nikogo do zaje¢ jesli nie chce (jest to dla nas
znakiem do indywidualnej pracy z dzieckiem, sprawdzenia dlaczego dane zajecia
wzbudzaja w nim opor).

W zespole kadry zbieramy réznorodne pomysly, sprawdzone techniki, ktére stanowig
dla nas baze do wyboru.

32. Metoda psychoedukacji
Sa to przede wszystkim przerézne formy ¢éwiczenia nowych zachowan przez
uczestnikow.
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Kadra merytoryczna stwarza warunki bezpieczenstwa, zaufania, bliskosci, w ktérych
zmierzanie sie ze swoimi trudno$ciami staje sie realne i nie wzbudza mechanizmow
obronnych uniemozliwiajacych zmiane.

Zakladamy dokonywanie sie zmian w zachowaniach poprzez aktywna konfrontacje,
poznawanie swoich zachowan, w sytuacjach zadaniowych a takze w kontekscie, relacji
grupowej.

33. Metoda socjoterapii

Stosowana jest do dzieci, mlodziezy. Zawiera w sobie spoleczny kontekst
rozwoju i uczenia sie. Kladzie nacisk na rozwoj, edukacje, ksztaltowanie struktury
osobowosci, tozsamo$ci poprzez udzial w relacjach spotecznych. Szczegdlnie jest ona
przydatna wobec uczestnikow przejawiajacych zaburzenia zachowania, emocjonalne
(ktérzy sa adresatami naszego programu), ktore utrudniaja adaptacje dzieci do
spoleczenstwa.

Zajecia te wyrownuja braki rodzinne w zakresie rozumienia rzeczywistosci, rozwijania
zachowan i umiejetno$ci adaptacyjnych.

Metode socjoterapii wykorzystujemy w trzech gtownych rodzajach pracy:
ze stalymi grupami rowie$niczymi, w ktérych wspomaga ona zachodzacy proces
grupowy;

w czasie zaje¢ tematycznych, gdy realizujemy scenariusze zaje¢ edukacyjnych dla
grupy;
w czasie zajeé, w ktorych udzial bierze spoleczno$é placowki.

Zajecia te maja shuzy¢ miedzy innymi: mozliwoSci konstruktywnego
odreagowania napie¢; uczeniu sie nowych umiejetnoSci spotecznych; pozwalaja na
doswiadczenie i przezycie korekcyjnych sytuacji, odmiennych od traumatycznych
do$wiadczen dzieci; kompensacji potrzeb, ktére sa nie zaspokojone; doswiadczeniu
emocji i uczué przyjemnych.

Zajecia te maja swoja strukture.

34. Metoda pracy zespolem interdyscyplinarnym
Poniewaz pracujemy z calymi rodzinami, dzie¢mi od malego do najstarszego,
rodzicami a czasem z babcia czy dziadkiem, r6znorodno$¢ problemoéw i potrzeb
rodziny jest bardzo duza.
Zeby adekwatnie udzieli¢ pomocy w naszym zespole staramy sie by byli
specjalisci z roznych dziedzin.
A takze wspélpracujemy z réznymi osobami z innych instytucji zajmujacych sie
rodzing, na podstawie specjalnych upowaznien podpisanych przez osoby korzystajace
u nas z pomocy.
Ta grupa osob: pedagodzy, psycholodzy, socjoterapeuci, terapeuci, pracownik
socjalny, doradca rodzinny a i réwniez wolontariusze wspomagajacy prace z dzie¢mi
maja cotygodniowe spotkania na ktérych omawiaja obserwacje, diagnoze oséb z danej
rodziny, z ktéorymi pracuja.
W ten sposob powstaja pomysly na sposoby pomocy rodzinie, wspdlny kierunek tej
pomocy.
W kolejnych tygodniach pracy, w bezposrednim kontakcie z dzie¢mi, rodzicami te
pomysly na pomoc s3 urealniane, dopasowywane do rzeczywistych mozliwo$ci
rodzin. Bardzo czesto rodziny same zglaszaja, co by chcieli czy, co jest im potrzebne.
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OczywiS$cie nie zawsze sa to potrzeby konstruktywne, przyblizajace do zmiany. Ale to
rola wszystkich o0s6b bezposrednio pracujacych, by negocjowaé¢ w jakim zakresie
Stowarzyszenie moze pomoc.

Z kontaktow tych wynikaja kolejne potrzeby wspoélpracy z  pedagogami,
wychowawcami, nauczycielami, psychologami ze szkol; pracownikami socjalnymi z
o$rodkow pomocy spolecznej; ze specjalistami z innych poradni np. psychologiczno —
pedagogicznych, uzaleznien, rodzinnych; z psychiatrami z poradni zdrowia
psychicznego, z kuratorami zawodowymi i spolecznymi, z dzielnicowymi, z
wydzialami ds. nieletnich w Policji; z wychowawcami z domoéw dziecka, ze
specjalistami z oS§rodkow zdrowia.

W wyniku takiej wspolpracy zbierane sa kolejne informacje, a osoby z tych placéwek
moga uczestnicza w bezposrednich spotkaniach z kadra Stowarzyszenia. Czesto tez
kontakt z tymi osobami jest telefoniczny, gdyz czas pracy nie zawsze pozwala na
bezposredni kontakt.

Wielokrotnie takim rozmowa towarzysza dzieci, rodzice, ktérych te sprawy dotycza.

I znowu zebrane informacje sg tematem konsultacji w zespole kadry. Dokonywane sa
zmiany w planie pracy z rodzinami, czy planowane interwencje wspoélne z innymi
osobami z placowek.

Wielokrotnie wykorzystywana jest metoda pracy z zawieraniem kontraktoéw
wielostronnych na wuczestniczenie w konkretnych formach pomocy, czy
podejmowaniu staran w zmianie zachowania. Zawsze kontrakt taki przygotowywany
jest wspolnie z dzieckiem, rodzicami, opiekunem prowadzacym, psychologiem czy
terapeutg oraz z innymi osobami (w zalezno$ci od problemu), np. nauczycielem,
pedagogiem, pracownikiem socjalnym, kuratorem.

Forma kontraktu moze by¢ zaré6wno ustna jak i pisemna.

I ponownie ponawia sie etap analizy zachodzacych zmian, realnych efektow, brakéw
w formie pomocy, popelionych bledéw podczas udzielanej pomocy.

A dalej korygowania dzialan i dostosowywania ich do mozliwosci klienta.

Praca metoda takiego zespolu interdyscyplinarnego, nie tylko zwieksza
efektywno$¢ udzielanej pomocy, ale takze daje wsparcie wszystkim osobom
pomagajacym, ktorzy nie maja poczucia, ze dzialaja sami czy w jakiej$ pustce oraz
przestaja mie¢ wrazenie ze kto$ inny ,,psuje ich prace”.

35. Analiza pracy grupy jako calosci.

Osoby prowadzace grupe dokonuja analizy i oceny swojej pracy.
Przykladowo dokonuja analizy grupy pod katem sprawdzenia jak grupa miesci sie w
ponizszych punktach.
€ JasnoSci dla dzieci tego, po co sie spotykamy i dlaczego robimy takie a nie inne
rZeczy.
€ Porozumiewanie sie miedzy dzieé¢mi jest bezpos$rednie i otwarte, potrafia sie razem
»dogada¢” by sprawnie wykonac¢ jakie$ zadanie (wspolpracuja ze sobg). Komunikacja
w grupie staje sie dwustronna, otwarta, wprost.
€ Potrafia razem podjaé jaka$ decyzje; pamietaja o osobach slabszych w grupie,
uwzgledniaja ich zadanie.
€ Zaspokajanie potrzeb indywidualnych i grupowych jest w réwnowadze.
€ Odpowiedzialno$¢ za rézne sytuacje w grupie jest w miare roéwno rozlozona. Nie
ma 0sOb, ktére zawsze biora na siebie odpowiedzialno$¢ i takich, ktore jej unikaja.
Dotyczy to rowniez opiekuna. Przy zaawansowanej pracy w grupie dzieci maja
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Swiadomos¢, iz wiele zdarzen od nich tak samo zalezy jak od opiekuna. (Np. dobra
atmosfera w grupie).

€ Grupa jest doS¢ zwarta ale pozwala na realizowanie wlasnych pomystow
poszczegolnych dzieci.

€ Potrafi dostrzec umiejetnoéci poszczegdlnych dzieci i w odpowiedniej sytuacji
wykorzystac je.

€ Grupa nie jest zdominowana przez jej lidera.

€ Emocje przezywane w grupie sa w miare zrownowazone (nie popada w skrajna
euforie i biernos¢).

@ Dzieci przychodza systematycznie i nie sp6zniajg sie.

@ Potrafig sie skupi¢ na aktualnie realizowanych ¢éwiczeniach, zadaniach.

@ Lepiej akceptuja swoja réznorodnoscé.

@ Staja sie bardziej aktywne, maja znaczacy wplyw na to, co dzieje sie w grupie.

36. Zajecia w grupie rodzicow
W miare mozliwo$ci w ramach programu staramy sie rozszerza¢ wspolprace z

rodzicami o elementy edukacyjne. Szerzej prace z rodzicami podejmujemy w ramach

innych wspélpracujacych programoéw.

Przykladowa, poruszana tematyka zaje¢ z rodzicami:

e zaufanie w grupie, podstawowe zasady spotkan, poznanie sie rodzicow, wspolne
cele spotykajacych sie rodzicow,

e poprawna komunikacja w rodzinie, sposoby na prawidlowe porozumiewanie sie z
dzie¢mi,

e co to znaczy stucha¢ dziecko (aktywne stuchanie),

e nasze przekonania o wychowywaniu dzieci,

analiza sytuacji w rodzinach pochodzenia (jako zZr6dlo naszych metod

wychowawczych) z wykorzystaniem genogramu,

rozwigzywanie konfliktow w rodzinie, konflikty rodzic - dziecko - czym one s3,

skad sie bierze przemoc w rodzinie,

okazywanie uczuc¢ (werbalne i niewerbalne) w relacji rodzic - dziecko,

role w rodzinie,

,gry” rodzinne,

granice w rodzinie,

nauka rozpoznawania i nazywania emocji,

sposoby rozladowywania negatywnych emocji w sposéb konstruktywny,

specyfika rozwoju dzieci w kolejnych fazach zycia (wedlug potrzeb uczestniczacych

rodzicow),

prawidlowosci cyklu zycia rodziny (sytuacje kryzysowe),

e gdzie szuka¢ pomocy, gdy mamy problem (adresy instytucji, z uwzglednieniem gt.
Pragi - Poludnie),

e wspdlne zajecia rodzicow z dzieémi.

Przykladowe techniki wykorzystywane

e dominuja metody warsztatowe (rundki, praca w parach, w malych grupach, jedna

osoba na tle grupy),

¢wiczenia warsztatowe umiejetno$ci wychowawczych

odgrywanie sytuacji z wykorzystaniem techniki dramy, scenki

rzezby rodzinne

techniki typu papier i olowek
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o metafory (historyjki)

e kroétkie wyklady wprowadzajace

e wspoOlne zadania dla rodzicow i dzieci w domu

Analiza zaje¢ dokonywana jest w analogiczny sposob jak analiza zaje¢ z dzieémi,
dodatkowo poruszane sa problemy specyficzne dla os6b dorostych.

37. Analiza pracy placowki
W zespole kadry, systematycznie analizujemy funkcjonowanie placowki jako
calosci. Jest to bardzo istotne, gdyz wiele probleméw wplywajacych na prace z
dzie¢mi moze powsta¢ rowniez na poziomie sposobu funkcjonowania placowki. I
dzieki zmianom na tym poziomie mozna uzyskiwa¢ zmiany w procesie pracy z
uczestnikami programu.
Przykladowe pytania, na ktére staramy sie sobie odpowiedziec.
*Ile czasu zamierzam po$wiecic na te prace (jak dlugo)?
% Gdzie ja wykonuje, z kim?
%Czy pamietam do czego zmierzam, co chce osiggnaé, czy te cele zmienily sie od
ostatniego czasu kiedy o nich my$lalam?
[ICzy sa one sformulowane pozytywnie (czyli co chce osiggnaé, a nie co chce
zlikwidowac)?
UCzy mam odpowiednie umiejetnoSci by to zrealizowaé?
0Czy mam warunki materialne by to zrobi¢?
OCzy da sie sprawdzi¢, ze juz to osiagnelam. Czy mam zrobiong liste tych
elementow (wskaznikow), po ktéorych poznam, ze jest to wlasnie to, co
zamierzalam?
OCzy to, co chce osiggnaé na pewno ,trzyma sie ziemi”, ,czy fruwa w
chmurach”?
OICzy to, co chee osiagnaé, moze mieé jakie§ negatywne skutki dla innych?
[ICzy to, co sobie wymyslitam jest warte po$wieconego na to czasu, energii
mojego i innych os6b?
[0Czy moje pomysly wspoélgraja z pomystami innych pracownikow w
Swietlicy?
[Czy jestem w stanie sobie dokladnie wyobrazi¢ jaka jest obecnie sytuacja
(ktéra chce zmieni¢) a jak bedzie to wygladalo w przyszlosci (po zmianie) ze
szczegOlami!?
[ICzy naprawde wierze w to, ze to co chce zrobi¢ ma jaki$ sen, czy zaufalam
jakiej$ innej osobie?
% Czy znam dokladnie dzieci, ktére do nas przychodza, czy wiem co na biezaco dzieje
sie w ich zyciu (lub czy wiem dla kogo jest moja oferta)?
% Czy znam ich potrzeby?
*W jaki sposo6b dotre do moich podopiecznych, skad bede wiedziala, iz akurat to
dziecko skorzysta z moich pomystow na prace?
% Czy znam ludzi, ktérzy mieszkaja w Srodowisku lokalnym $wietlicy, z ktérymi maja
styczno$¢ dzieci, czy potrafie opisaé ich charakterystyczne zachowania, problemy?
*Czy jest miejsce, w tym co robie, dla tych ludzi?
*Czy wiem jakie inne sg placowki zajmujace sie dzie¢mi i ich sprawami w okolicy (i
co robig), czy znam nazwiska i telefony osob, z ktorymi sie moge w nich kontaktowac?
*Czy wiem jak te placéwki sa powigzane miedzy soba, jak na siebie wplywaja?
*Czy wiem, co powoduje, iz dzieci ktére do nas przychodza maja akurat takie
problemy?
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% Czy wiem czego brakuje dzieciom by mogly sie prawidlowo rozwijac?

% Czy mam zapisany harmonogram pracy (co konkretnie robimy, w ktérym miesiacu i
tygodniu)?

*Czy na pewno wiem za co jestem odpowiedzialna, a za co moj kolega / kolezanka?
%A co sie stanie gdy osiagne to co wymyslilam, co bedzie sie dalej dzialo, czy istnieje
szansa by efekty mojej pracy utrzymaly sie?

*Czy nauczylam dzieci, rodziny sposobu samodzielnego zdobywania tego, co
osiggneliSmy razem?

*W jaki spos6b opowiem o tym co zrobilam, co mi sie udalo, co sama wymyslitam,
odkrylam, stworzylam?

*Czy wiem czego mi brakuje (materialnie), czy wiem jak i gdzie to zdoby¢, czy jestem
w stanie uzyskaé brakujace rzeczy?

*Czy siegnelam do mojego do$wiadczenia: porazek, sukcesow?

*Czy zebralam dostateczng ilo$¢ informacji od innych oséb, ktore juz realizowaly
podobne cele, ,czy nie wywazam otwartych drzwi”?

*Gdy juz zaczelam coS robié, czy przypadkiem nie ,odpuszczam” sobie czego$ - a jesli
tak, to z jakiego powodu?

*Czy to, co chce robi¢ by osiagnaé cel jest roznorodne, czy nie znudzi sie dzieciom i
mi?

*Jesli pracuje dluzej z jakimi$ dzie¢mi, czy moje pomysly ,rosng” razem z nimi i z
ich érodowiskiem, w ktérym sie wychowuja?

%*Gdy mi sie nie uda, nie sprawdzi sie moj sposob, czy bede miala odwage sprobowacé
innej metody?

38. Oczekiwane rezultaty programu

Rezultaty sa analogiczne do zakladanych celow.
Moga by¢ bezposrednie lub odroczone.
Czesto rezultaty uczestniczenia w programie mozna stwierdzi¢ po kilku latach tak jak
to zrobiliSmy w ostatnim czasie w czasie dokonania ewaluacji skuteczno$ci programu
u naszych podopiecznych, ktorzy skoniczyli udzial w programie kilka lat temu).

39. Przygotowanie srodowiska do realizacji

programu

Poniewaz nasz program jest realizowany od wielu lat, nasze otoczenie zna nas.
Mamy zwyczaj co roku przypominania sie o sobie, informowania o nowych
elementach programu, jego osiggnieciach, postepach.

.........................................

40.1. Przygotowanie zawodowe kadry

Waznym zagadnieniem w organizowaniu pracy w placowce jest przygotowanie
zawodowe i umiejetno$ci kadry. ......ccccouvveeennneen.
Potrzebne s3 osoby: aktywne, pomyslowe, z uzdolnieniami, pasjami, cierpliwe,
opiekuncze.
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Poniewaz kadra pracuje w specyficznym, trudnym $rodowisku, ich efektywnosé
zalezy od posiadanych predyspozycji psychicznych, elastyczno$ci w wykorzystywaniu
wiedzy.

Kadra przestrzega standardéw zawodowych pracy.

40.2. Cechy osobowosci

Sprawdzaja sie tu osoby : dojrzale emocjonalnie, §wiadome wplywu na innych
przez swoje zachowania, odporne na frustracje i stres, tolerancyjne na réznorodnosé
innych, aktywne, zaradne spolecznie, o zinternalizowanych normach spotecznych.

40.3. WartoS$ci etyczno-moralne
Ich wysoki poziom, zwracanie uwagi na drugiego czlowieka, jest bardzo wazne,
gdyz podopieczni uczg sie tych warto$ci przede wszystkim na zasadzie modelowania.

40.4. Specyficzne zdolnosci i zainteresowania

Kadra postuguje sie swoimi zdolno$ciami indywidualnymi. Znacznie latwiej
jest zainteresowac¢ podopiecznych r6znymi aktywno$ciami, gdy samemu jest sie w nie
zaangazowanym. Wymagane jest posiadanie konkretnych umiejetnosci.

40.5. Podstawowa wiedza i umiejetnosci
psychologiczno-pedagogiczne

Program opiera sie na dokladnej diagnozie podopiecznych i ich otoczenia,
precyzyjnemu dobieraniu form pracy, dlatego podstawowa kadra decydujaca o
metodach pracy winna mie¢ wyzsze wyksztalcenie z zakresu pedagogiki, resocjalizacji
lub psychologii oraz dodatkowe przygotowanie socjoterapeutyczne, terapeutyczne lub
z innych specjalnosci.

ooooooooooooooooooooooooooooooooo

40.6. Trening interpersonalny
Przej$cie przez treningi personalne jest podstawa do pracy, gdy wplywa sie na
inne osoby a narzedziem pracy jest wlasna osoba.

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

40.7. Praktyka pracy

Zanim kto$ ostatecznie zdecyduje sie na prace w tym srodowisku, musi przejs¢
przez okres probny, po ktorym bedzie mogt podja¢ wlasciwa decyzje. Czesto forma
wstepna moze by¢ staz, wolontariat.

oooooooooooooooooooooooooooooooooo

40.8. Superwizja pracy przez zewnetrznych

superwizorow.

Kadra uczestniczy w superwizjach prowadzonych przez osoby nie zatrudnione
w zespole realizatorobw programu, ktorzy sa certyfikowanymi superwizorami
Polskiego Towarzystwa Psychologicznego. Polskiego Towarzystwa Psychiatrycznego,
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Krajowego Biura ds. Przeciwdzialania Narkomanii, Panstwowej Agencji
Rozwigzywania  Probleméw  Alkoholowych, innych instytucji trenerskich,
terapeutycznych majacych uprawnienia do certyfikowania superwizorow pracujacych
ich metoda.

40.9. Przygotowanie kadry do realizacji niniejszego

programu

W zespole kadry analizujemy corocznie program. Wyciggamy wnioski z
ewaluacji. Odbywaja sie spotkania w czasie ktérych analizujemy wszystkie elementy
programu, tak, aby kazdy go rozumial i akceptowal. W szczegdtowych
harmonogramach czy programach grup uwzgledniane sa specyficzne potrzeby czy
pomysly opiekuna grupy czy indywidualnych dzieci.
Realizacja programu moze by¢ dopiero woéwczas gdy zaangazuja sie osoby, ktore
zgadzaja sie z pogladami zawartymi w programie.
W praktyce realizatorzy maja wplyw na zachodzace coroczne zmiany w programie.

41. Koordynator merytoryczny programu i jego
kwalifikacje

....................................................

42. Sposo6b dokumentowania programu

Do dokumentowania programu sluza materialy przygotowywane przez
realizatorow merytorycznych i prze ewaluatora programu.

Stosujemy rbézne formy dokumentacji. Cze$é jest specjalnie przygotowanych
przez nasz zespoél, cze$¢ to standardowe, ogoOlnie dostepne testy, kwestionariusze,
jakimi postuguje sie psycholog i pedagog.

Cze$¢ dokumentow dotyczy indywidualnego podopiecznego, np. Karta
rejestracyjna klienta, wypelniana w trakcie pierwszego kontaktu osobistego.

....................................

V. Ewaluacja programu

43. Plan ewaluacji
Program ewaluacyjny byl przygotowywany w konsultacji ze wszystkimi
realizatorami programoéw stowarzyszenia. Zasiegnieto opinii tych osob na temat
sposobu ewaluacji programow.
43.1. Cele programu ewaluacyjnego
Do podstawowych celow naleza.
e Podniesienie jako$ci realizowanych programoéw.
e Doskonalenie dzialan profilaktycznych, terapeutycznych i innych. (Doskonalenie
realizowanego programu).
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e Dopasowywanie form udzielanej pomocy do aktualnych potrzeb klientow.

e Uzyskanie informacji w celu zwiekszenia efektywnos$ci programu.

e Uzyskanie informacji, ktére z elementéw programu sg najbardziej skuteczne i
efektywne.

e Uzyskanie informacji przez realizatoréw o skutecznosci ich pracy.

e Prezentacja programu i wynikdéw ewaluacji w rodowisku lokalnym i instytucji
zajmujacych sie profilaktyka i terapia.

e Uzyskanie informacji o charakterystyce zglaszajacych sie klientéw (dane
demograficzne, rodzaj problematyki, rodzaj trudnosci i potrzeb) w celu
uaktualniania diagnozy Srodowiska lokalnego.

.....................................

43.2. Pytania ewaluacyjne (pytania badawcze)

Dotycza one przede wszystkim odpowiedzi na pytania czy program przyniost
rezultaty bezposrednie. Rezultaty odroczone badamy co kilka lat. W roku 2004
dokonali$my takiej analizy wynikow po o§miu latach od ukonczenia udziatu w
programie przez naszych podopiecznych.

Tworzymy baze pytan ewaluacyjnych. Kazdego roku realizacji programu
wybieramy kilka pytan z tego zestawu, na ktére staramy sie sobie odpowiedziec.

Dane zbieramy systematycznie do podstawowych ilo$ciowych pytan.

Ponizej zamieszczamy przyklady pytan z naszej bazy. Baza ta tez jest caly czas
uzupekiana.

Dotyczace nakladow (ewaluacja nakladow - przebiegu programu
oddzialywan)

......................................

Pytania o skuteczno$é programu ( wyniki bezpos$rednie i odroczone)
(ewaluacja wynikéw)
(jakie zmiany zaszly w osobach, otoczeniu na ktore oddzialywano)

Pytania dotyczace efektywnosci

(poréwnania wewnetrzne dotyczace poprzednich lat realizacji lub poréwnania
zewnetrzne dotyczace innych programoéw).

(rodzaje pytan; czy ekonomicznie wykorzystano zasoby?, Czy dzialania sa efektywne
w wywolywaniu skutkow bezposrednich?. Czy osigganie tych bezposrednich wynikow
wywoluje w efektywny sposéb oczekiwane wyniki odroczone?)

43.3. Krétki opis metod — formy ewaluacji.
Dokonujemy ewaluacji w dwoch zasadniczych formach: ewaluacji procesu i
ewaluacji wynikéw.
Ewaluacje procesu prowadzimy poprzez:
- badanie opierajace sie na realnie zachodzacych zjawiskach bez formy
eksperymentalnej),
- dokonujemy analizy i oceny metod pracy,
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- analizujemy strukture organizacyjng zrealizowanego programu,

- analizujemy proces zmian zachodzacych np. na poziomie grupy,

- dokonujemy analizy na podstawie obserwacji, miedzy innymi jakoSciowej,

- analizujemy dokumentacje dzialan programu,

Na jej podstawie uzyskujemy informacje wyjasniajace dlaczego jakie$ dzialania sie
sprawdzily a inne nie do konca.

Dzieki poréwnaniu tego co ostatecznie zostalo zrobione, przez kogo, gdzie, kiedy,
wobec kogo z tym co zaplanowali§my, uzyskujemy informacje o mocnych i stabych
stronach naszego programu.

Ewaluacje wyniké6w prowadzimy poprzez analize osiagnietych skutkow
Sa to wszystkie analizy dotyczace zmian zachodzacych u uczestnikow programu.
Odnosza sie do postawionych celow operacyjnych i zmian na poziomie wskaznikow.

43.4. Model programu ewaluacyjnego
Sa to na przyklad.

Zasoby uzyte

Kadra — specjalisci

Wolontariusze

Sponsorzy

Wspolpracownicy

Instytucje wspolpracujace

Program oddzialywan

Realizowane programy, projekty, dzialania.

Wyniki bezposrednie

Nabycie umiejetnosci spotecznych

Poprawa relacji w rodzinie

Wyniki odroczone

Obnizenie naduzywania, uzywania substancji psychoaktywnych.

43.5. Schemat ewaluacyjny
43.5.1. Okreslenie badanej proby

Ewaluacja bedzie dotyczyla wszystkich uczestnikow programoéw. Dobor losowy
nie mialby tu uzasadnienia, gdyz proba bylaby zbyt mato liczna.

43 5.2. Porownanie wynikéw bedzie odbywalo sie na:
poziomie zmiany zachodzqcej w konkretnym odbiorcy dzieki pomiarowi
dokonanemu na wejSciu do programu i po dtuzszym uczestniczeniu w programie,

- porownanie z wynikami uzyskiwanymi przez nas w poprzednich latach realizacji
programu,

- porownanie wynikow w poszczegblnych statych grupach rowiesniczych, grupach
doroslych, co dodatkowo pozwoli nam oceni¢ specyfike grupy, sposob jej
funkcjonowania a takze uwzgledni¢ specyfike wieku odbiorcy

- w stosunku do podobnych wynikéw na poziomie kraju, regionu, Srodowiska
lokalnego, uzyskanych z innych badan statystycznych.

43.5.3. Zastosowane zostang schematy ewaluacji:
1. pretest — posttest,
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2. pretest — posttest - posttest — posttest (ten schemat dodatkowo pokaze nam
kierunek zachodzacych zmian)

3. posttest (zastosowany dla takich pytan ewaluacyjnych, ktérych nie mozemy
zarejestrowac prze uczestniczeniem w programie oraz przy sprawdzaniu
skutecznosci pojedynczych zajec)

Wedlug schematu pretest — posttest bedzie dokonywana ewaluacja:

e dotyczaca poszczegdlnych zajec socjoterapeutycznych, treningéw umiejetnosci
spolecznych, warsztatow edukacyjnych, grup rozwojowych i innych zajec¢
trwajacych w okreslonym czasie, stanowiacych pewne zamkniete dzialanie

e Dotyczaca zachodzacych zmian w uczestniku

Wedlug schematu posttest bedzie dokonywana ewaluacja:
e dotyczaca przekrojowego badania charakterystyki uczestnikéw programu

43.6. Narzedzia pomiaru wynikow

W wiekszosci postugujemy sie narzedziami ze sprawdzona rzetelno$cig i
trafnoScia a w sytuacji narzedzi ogoélnie dostepnych sa one roOwniez
wystandaryzowane (np. testy psychologiczne).
Cze$¢ prostych narzedzi stosowanych na zajeciach byto korygowanych w praktyce.
Stosowane przez nas narzedzia poddane byly badaniu pilotazowemu, po ktorym
dokonano korekt.
W czasie kolejnych lat dokonywania ewaluacji, dokonujemy korekt w nowych
narzedziach.

Narzedzia mozna podzieli¢ na nastepujace rodzaje:

- bezposrednio wykonywane przez uczestnikow,

- wypeliane przez osoby majace styczno$¢ na co dzien z uczestnikami, np.
rodzicow, nauczycieli, socjoterapeutdéw i wychowawcéw bezposrednio pracujacych
z uczestnikiem, pracownikéw OPS, kuratorow.

- Powstale w wyniku bezposredniej obserwacji uczestnika (arkusze obserwacyjne,
narzedzia interakcyjne.

Cze$¢ narzedzi jest skonstruowanych przez realizatoré6w (np. ankiety,
zbieranie informacji poprzez zabawe, ¢wiczenia), czeS¢ to wystandaryzowane
narzedzia przygotowane przez caly zespol (np. kwestionariusze, ankiety) oraz
narzedzia powszechnie uzywane do diagnozy, badan (np. testy psychologiczne,
metody pedagogiczne i socjometryczne).

Narzedzia wypelniane s3 rowniez na podstawie wywiadéw (zaro6wno
ustrukturalizowanych jak i nieustrukturalizowanych) z uczestnikiem programu, jego
bliskimi (rodzina), osobami majacymi z nim styczno$¢ (nauczyciel, pracownik
socjalny, kurator).

Wywiady moga by¢ prowadzone bezposredni jaki poSrednio np. przez telefon.

Narzedzia interakcyjne stosujemy do analizy dynamiki grupowej, relacji
miedzy uczestnikami programu, maja one glownie charakter jako$ciowy.

NajczesSciej stosowana jest obserwacja otwarta (nieustrukturalizowana), ktora
zostaje zapisana w ,dzienniczkach grupowych”, w ,dzienniku z dnia”, teczkach
indywidualnych uczestnikow.
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43.7. Narzedzia pomiaru wykonania (nakladu)

Rejestr uczestnika programu.
Zawiera:

.............................................

Rejestr dotyczacy realizatora programu.
Zawiera rejestr godzin pracy, rodzaju i ilo$ci prowadzonych dzialan.

Rejestr dotyczacy calego programu.

e Zawiera rejestr rodzaju i iloSci wszystkich zaje¢ oraz ich ilosci godzinowych i
liczby uczestnikow.

e Rejestr realizatorow.

e Rejestr funduszy wykorzystanych do realizacji programu.

e Rejestr sSrodkow niematerialnych wykorzystanych do programu.

44. Analiza danych

Czes¢ danych poddawanych jest analizie jakos$ciowej, z ktorej wynikaja
wnioski i efekty z realizacji dzialan, programu.

Cze$¢ danych poddawanych jest statystycznej analizie.
W jej ramach obliczane sa:
statystyki opisowe: frekwencje, miary tendencji centralnych, pomiar rozproszenia;
analizowane zalezno$ci: korelacje, wariancje
i inne adekwatne do zadanego pytania ewaluacyjnego i uzyskanych danych.

45. Opracowanie wnioskow

Na podstawie uzyskanych wynikow ilo$ciowych i ilo§ciowych przygotowujemy
na pi$mie nasze wnioski, zalozenie do dokonania zmian. Staramy sie okresli¢ jakie
znaczenie maja wyniki dla naszych odbiorcow programu, dla jego realizatorow, dla
samego programu pod wzgledem sensowno$ci dokonywanych zmian. A wreszcie
mozemy w dzialaniach kla$¢ nacisk na te formy, ktore okazaly sie najefektywniejsze
dla konkretnej grupy odbiorcow.
Na bazie tych wnioskow powstaja kolejne wersje programowe.

46. Prezentowanie ewaluacji

Dane z ewaluacji i wnioski zbieramy w formie opracowania.
W zalezno$ci od mozliwos$ci finansowych wydajemy je w postaci raportow o
Srodowisku lub opiséw programu albo pozostaja w naszej dyspozycji i postugujemy
sie czeScig materialow przy réznych potrzebach.

VI. Inne informacje o programie

47. Dotychczasowe formy realizacji programu i
uzyskane efekty
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W poprzednich latach program niniejszy byl realizowany w r6znym zakresie.

Zawsze realizowaliSmy cze$¢ bazowa programu. Zmienialy sie elementy dodatkowe,
wspomagajgce program.

W 2004 roku mieli§my okazje przeprowadzi¢ ewaluacje programu

realizowanego kilka lat temu, uwzgledniajac wyniki odroczone.

Co roku prowadzimy ewaluacje programu w wybranych, waznych dla nas

czesSciach.
Przykladowe wnioski z ewaluacji sa nastepujace.

Podejmowanie dzialan profilaktycznych w mlodszym wieku, zwieksza
prawdopodobienstwo uzyskania szybszych i trwalszych efektow w zakresie
umiejetnosci spotecznych, rozwoju emocjonalnego i poznawczego.

Uczestniczenie podopiecznego w réznorodnych zajeciach w placowce oraz w
wiekszej iloSci czasu przyspiesza jego uczenie sie prawidlowego funkcjonowania w
grupie, przestrzegania zasad.

Uczestniczenie podopiecznego w wyjazdach socjoterapeutycznych przyspiesza
zachodzace w nim pozytywne zmiany, utrwala wiez z grupa, ulatwia pokonywanie
trudnos$ci w czasie zaje¢ w placowce.

Dobry kontakt indywidualny podopiecznego z jego opiekunem (wychowawca)
wplywa na uksztaltowanie sie wiezi, utrzymanie sie w programie oraz
podejmowanie wysitku w uzyskaniu zmiany przez podopiecznego.

Systematyczne uczestniczenie podopiecznego w pomocy w odrabianiu lekcji,
terapii pedagogicznej daje skutek poprawy w nauce szkolne;.

Uczestniczenie w roznorodnych aktywnych sposobach spedzania czasu wolnego
przyczynia sie do podniesienia sie ogélnej aktywnosSci poznawczej podopiecznego.
Uczestniczenie systematyczne w programie ponad rok przyczynia sie do:
zmniejszenia napiecia emocjonalnego, poprawy komunikowania sie w grupie
roOwiesniczej, poprawy komunikacji z dorostym, wytworzenie wiezi z opiekunem,
grupa, placowka; poczucie doswiadczenia przyjemnych uczué, poczucia
mozliwoséci realizowania wlasnych pomysléw, otwartego moéOwienia o swoich
glebszych problemach w kontakcie z opiekunem; wyrazanie swojego zdania, zlo$ci
w sposOb konstruktywny; zmniejszenie iloSci i czestoSci eksperymentéw ze
srodkami odurzajgcymi; zmniejszenie zachowan agresywnych podopiecznego.
Mozliwosé systematycznego kontaktu z rodzicami sprzyja systematycznemu
uczestniczeniu w zajeciach podopiecznego, rozumieniu przez rodzicow zasadnosci
uczenia sie przez dziecko, dokonywania zmiany w zachowaniach, przyjeciu przez
rodzine nowych zachowan dziecka.

W miare trwania uczestniczenia podopiecznego w programie, rodzice zwiekszaja
swoje zaufanie do placoéwki, zaczynaja nasladowac zwyczaje placowki dotyczace
spedzania czasu wolnego, $§wiat, urodzin itp.

Uczestniczenie przez rodzica w spotkaniach ze specjalista wplywa na zmniejszenie
napiecia, stosowania zachowan przemocowych wobec dziecka, wieksze skupienie
sie na mozliwych do zrealizowania rozwigzan w przyszlosci.

Osoby w rodzinie podejmuja proby leczenia uzaleznienia od alkoholu,
wspotuzaleznienia, podejmuja prace.

Wyniki odroczone wskazuja na istotna réznice uzyskania pozytywnych zmian w
zachowaniu, kontynuowania nauki, podejmowania pracy przez osoby, poczucia
zadowolenia, poczucia wplywu na swoj los, aktywnego poszukiwania nowych
rozwigzan, zrezygnowania z naduzywania substancji psychoaktywnych, ktore
ukonczyly udzial w programie a uczestniczyly w nim systematycznie i intensywnie
przynajmniej 2 lata.

Anna Szymczak, skrot zatozen programowych dla Placowek Stowarzyszenia dla Rodzin, 57
wszelkie prawa zastrzezone, aktualizacja - X11.2012, na bazie programéw opracowanych od 1993 roku.



o Wieksza efektywno$¢ docierania do dzieci i mlodziezy obarczonych wieloma
czynnikami ryzyka jest poprzez nabér na podwoérkach i przez przyprowadzanie
nowych dzieci przez podopiecznych.

e Duzieci kierowane przez szkole, trudniej utrzymuja sie w programie, niz dzieci,
ktore same sie zglosily lub zostaly przyprowadzone przez kolege.

Nasza organizacja oraz zespoOl realizator6w posiada wieloletnie doswiadczenie w
prowadzeniu placowki opiekunczo -—wychowawczej wsparcia dziennego w tym
Swietlicy socjoterapeutyczne;.

Nasza placowka macierzysta (zarejestrowana obecnie przez Wojewode jako
specjalistyczna, poprzednio pod numerem 1/W/02 w Powiecie Warszawskim, a pod
numerem 10/ON/98 w Kuratorium) zostala zarejestrowana w Kuratorium od dnia
01.09.1998. Natomiast przed zarejestrowaniem placowka byla tworzona od 1992
roku. Czeéc realizatoréw obecnych jest od poczatku tworzenia placowki

Z pomocy placowek, od 1999 roku skorzystalo ponad 527 podopiecznych oraz
dodatkowo ich rodzice

48. Sposob informowania o realizacji programu

Staramy sie na biezgco rozsyla¢ plakaty, ulotki na temat dzialan realizowanych
w programie zarowno do miejsc gdzie dokonujemy naboru uczestnikow jak i do
pracownikow wspolpracujacych z nami instytucji. Przekazujemy informacje do pracy
czy innych no$nikéw informacyjnych.

49. Podsumowanie

Z dopracowywania i sprawdzania programu wynika, iz o efektywnosci
programu decyduje systemowe oddzialywanie na podopiecznych i ich Srodowisko.
Wycinkowa praca z dzieckiem, bez zaspokojenia jego podstawowych potrzeb
rozwojowych lub bez glebszej pracy psychologiczno-pedagogicznej daje znacznie
mniejsze efekty.
Niezbedna jest rowniez atrakcyjna oferta dla dzieci. Przychodza one na spotkania
grup dobrowolnie, s3 krytyczne, dlatego mozna zatrzymac¢ je zyczliwym
ustosunkowaniem i ciekawymi zajeciami.
Duza role odgrywaja réwniez nasi sponsorzy, bez ich finansowania trudno byloby
efektywnie realizowa¢ ten program.
Dzieki swojej elastyczno$ci, program moze skutecznie dociera¢ do rzeczywistych
potrzeb naszych podopiecznych i szybko reagowa¢ odpowiednimi metodami pracy.

Anna Szymczak, skrot zatozen programowych dla Placowek Stowarzyszenia dla Rodzin, 58
wszelkie prawa zastrzezone, aktualizacja - X11.2012, na bazie programow opracowanych od 1993 roku.



Zalaczniki
Spis zalacznikow.

Zalacznik nr 1 KARTA REJESTRACYJNA INDYWIDUALNA
Zalacznik nr 2 REJESTR ZBIORCZY WEDLUG NUMEROW
Zalacznik nr 3 LISTA UCZESTNIKOW ZAJEC
Zalacznik nr 4 LISTA GRUPY Z UWZGLEDNIENIEM WEJ SCIA I WYJSCIA Z
GRUPY.
Zalacznik nr 5 Podstawowe informacje z rozméw indywidualnych, diagnostycznych
Zalacznik nr 6 Jak rodzice spostrzegaja dziecko, siebie i swoja rodzine.
Zalacznik nr 7 KARTA INDYWIDUALNA DZIECKA REJESTR BADAN I
PROWADZONYCH ZAJEC
Zalacznik ntr 8 DIAGNOZA ZBIORCZA SYTUACJI DZIECKA I RODZINA
Zalacznik ntr 9 KARTA PRACY Z DZIECKIEM I RODZINA
Zalacznik nr 10 DZIENNICZEK PRACY Z GRUPA
Zalacznik nr 11 Plan pracy z podopiecznym i jego rodzina
Zalacznik nr 12 Plan pracy (dzialania) z podopiecznym, na dziefi — w kolumnie
Zalacznik nr 13 Podsumowanie pracy (dzialania) z podopiecznym, dzialania
przeprowadzone w okresie od do — w kolumnie
Zalacznik nr 14 Plan pracy z grupa na okres od ......... do.....
Zalacznik nr 15 PODSUMOWANIE PRACY Z GRUPA OD........... DO
Zalacznik nr 16 Krétka ocena Zajec z dnia.......ccceeeeeeeeeeeiienniienieennecenen.
Zalacznik nr 17 REJESTR WSPOLPRACY Z INSTYTUCJAMI
Zalacznik nr 18 REJESTR KONSULTACJI, SUPERWIZJI
Zalacznik nr 19 KWESTIONARIUSZ DIAGNOSTYCZNY PODOPIECZNEGO
Zalacznik nr 20 KARTA KONSULTACJI PSYCHOLOGICZNEJ
Zalacznik nr 21 SPIS KONSULTACJI PSYCHOLOGICZNYCH
Zalacznik nr 22 Protokol przyjecia podopiecznego do Placowki Niepublicznej
Stowarzyszenia dla Rodzin przy Zespole Praskim w Warszawie
Zalacznik nr 23 Protokot wypisania podopiecznego z Placowki Niepublicznej
Stowarzyszenia dla Rodzin przy Zespole Praskim w Warszawie
Zalacznik nr 24 Sprawozdanie ze spotkania Zespolu do spraw okresowej oceny
sytuacji dziecka w Placowce Niepublicznej Stowarzyszenia dla Rodzin
przy Zespole Praskim w Warszawie
Zalacznik nr 25 Uogolniona ocena sytuacji podopiecznego
Zalacznik nr 26 SPOTKANIE ZESPOLU PLACOWKI NIEPUBLICZNEJ
STOWARZYSZENIA DLA RODZIN PRZY ZESPOLE PRASKIM W
WARSZAWIE UL. ZABKOWSKA 39 m 1
Zalacznik nr 27 Zapis pracy z terapii pedagogiczne;j
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